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CERTIFICACION

La infrascrita, Secretaria General de la Comisién Nacional de
Bancos v Seguros CERTIFICA la parte conducente del Acta de la
Sesion No.1045 celebrada en Tegucigalpa, Municipio del Distrito
Central el veintisiete de abril de dos mil dieciséis, con la asistencia
delos Comisionados ETHEL DERAS ENAMORADQ, Presidenta;
JOSE ADONIS LAVAIRE FUENTES, Comisionado Propietario;
ROBERTO CARLOS SALINAS, Comisionado Propietario;
MAURA JAQUELINE PORTILLO G., Secretaria General; que
dice:

“... 2. Asuntos de la Superintendencia de Bancos v Otras
Instituciones Financieras: ... literal b) ... RESOLUCION SB
No0.348/27-04-2016.- La Comision Nacional de Bancos y

Seguros,

CONSIDERANDO (1): Que de conformidad con lo dispuesto
en el Articulo 13, numeral 2) de 1a Ley de la Comision Nacional de
Bancos v Seguros, corresponde a este Ente Supervisor dictar las
normas prudenciales que se requieran para la revision, verificacion,
control, vigilancia y fiscalizacién de las Instituciones Supervisadas,
para lo cual se basara en la legislacion vigente y en los Acuerdos
Internacionales suscritos y ratificados por la Republica de Honduras.

CONSIDERANDO (2): Que el Decreto Legislativo nimero 144-
2014 emitido el 30 de abril de 20135, contentivo de la Ley Especial
Contra el Lavado de Activos, tiene como finalidad establecer las
medidas y acciones atinentes al sistema de prevencién, control y
combate del Lavado de Activos y el Financiamiento del Terrorismo,
asi como, dar cumplimiento a las obligaciones que sobre el tema se
encuentren contenidas en los convenios e instrumentos
Internacionales suscritos y ratificados por la Republica de Honduras.

CONSIDERANDO (3): Que el Decreto nimero 131-2014 del
Congreso de la Repiiblica emitido el 30 de abril de 2015, contentive
de la Ley para la Regulacion de las Actividades y Profesiones No
Financieras Designadas (APNFD), tiene como objetivo que las

personas naturales y juridicas que se encuentren en las categorias
de APNFD, cuenten con sistemas eficaces para el monitoreo y el
cumplimiento de los requisitos de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo de acuerdo a un enfoque basado en
riesgos, asi como, dar cumplimiento a las obligaciones que sobre el
tema se encuentren contenidas en los convenios e instrumentos
internacionales suscritos y ratificados por la Reptiblica de Honduras.

CONSIDERANDO (4): Que el Articulo 19 de la Ley Especial
Contra el Lavado de Activos establece que la Comision Nacional
de Bancos y Seguros (CNBS) debe revisar, verificar, controlar,
vigilar y fiscalizar a los Sujetos Obligados sobre las disposiciones
contenidas en la presente Ley y el marco regulatorio aplicable.
Asimismo, debe utilizar una metodologia de supervision con enfoque
basado en riesgo y expedir las resoluciones o directrices necesarias
para garantizar el cumplimiento de las medidas contempladas en
esa Ley como en otras aplicables.

CONSIDERANDO (5): Que el Articulo 91 del Decreto
Legislativo nimero 144-2014 que contiene la Ley Especial Contra
el Lavado de Activos, establece que la Comision Nacional de
Bancos y Seguros (CNBS) debe reglamentar dentro de los primeros
ciento veinte (120) dias siguientes a partir de la vigencia de la
presente Ley, el régimen, obligaciones, medidas de control y otros
deberes acerca de las obligaciones impuestas a las Instituciones
Supervisadas.

POR TANTO: Con fundamento en lo establecido en los articulos
13 numeral 2 de la Ley de la Comisién Nacional de Bancos y
Seguros; 91 de la Ley Especial Contra el Lavado de Activos; y, 41
de la Ley de Procedimiento Administrativo;

RESUELVE:

1. Aprobar el siguiente:

“REGLAMENTO DEL REGIMEN DE
OBLIGACIONES, MEDIDAS DE CONTROL Y
DEBERES DE LAS INSTITUCIONES
SUPERVISADAS EN RELACION A LA
LEY ESPECIAL CONTRA EL LAVADO DE
ACTIVOS™
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CAPITULO I DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO L- OBJETO. El presente Reglamento tiene
como finalidad establecer las normas v procedimientos
generales aphicables al Sujeto Obligado para el cumplimiento
de los objetivos de la Ley Especial Contra el Lavado de
Activos y de las obligaciones contenidas en los Conventos
¢ Instrumentos Internacionales referentes al lavado de

activos suseritos y ratficados por la Repiblica Honduras.
ARTICULO 2.- DEFINICION DE TERMINOS:

ALTA GERENCIA: Es el Presidente Fjecutivo, Director
Ejecutivo, Gerente (ieneral o su equivalente, responsable

de ejecutar las disposiciones del Directorio

ALIANZAS: Es un acuerdo, convenio o pacto del Sujeto
Obligado con dos o mas personas naturales o juridicas a

fin de lograr objetivos e intereses comunes,

APETITO AL RIESGO: Se define como el nivel de
amenaza o vulnerabilidad que la institucion esta dispuesta
a asumir o afrontar, sin la desviacion de los objetivos

mstitucionales trazados

APNFD: Actvidades v Profesiones no Financieras

Designadas

AUTORIDAD COMPETENTE:

orden judicial ¥ ¢l Ministerio Pablico: asimismo, para los

Los Tribunales del

fines de este reglamento se considera autoridad competente
ala Conusion Nacional de Bancos y Seeuros (CNBS) como

responsable de supervisar v verificar el cumplimiento por

parte del Sujeto Obligado de las disposiciones estableci

en la Ley Especial contra el Lavado de Activos.
BCH: Banco Central de Honduras

BENEFICIARIO FINAL: Es la persona natural que es
la propietarta final o que controla a un cliente o la persona
natural en cuyo nombre se realiza una transaceion. Incluy e
también a las personas que ejercen el control efectivo final
sobre una persona juridica u otra estructura juridica u otra

estructura juridica

CLIENTE: Todas aquellas personas naturales o juridicas

con las que establezea de manera habitual o permanente

una relacion contractual de cardcter financiero, econdémico

o comercial

CIPLAFT: Conusion Interinstitucional para la Prevencion

del Lavado de Actives y Financiamiento del Terronsmo

COMISION: Comision Nacional de Bancos v Seguros

DEBIDA DILIGENCIA CON EL CLIENTE (DDC):
Tener un conocimiento ¢ identificacion electiva, eficiente
v oportuna de todos los chientes actuales v potenciales. asi
como verificar la informacion y los soportes de la misma,
con las cuales el Sujeto Obligado establece y mantiene una

relacion financiera o comercial.

DINERO ELECTRONICO: Valor monetario exigible
gue retne las siguientes caracteristicas’ 1) almacenado en
una billetera electronica: i) aceptado como medio de pago
por personas naturales o juridicas: i) emitido por un valor
1ual o mayor a les fondos requeridos. iv) convertible a

dinero en efectivo en cualquier momento, entre otros.

DIRECTORIO: |

Directiva u organismo que haga sus veces., organo

el Consejo de Administracion o Junta
responsable de la admimistracion de la mstitucion

FUNCIONARIO DE CUMPLIMIENTO: Funcionario
de alto mivel responsable de vigilar la adecuada
implementacion y funcionamiento del sistema de prevencion
de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo

(LA/FT) en el Sujeto Obligado
GAFL: Grupo de Accion Financiera Internacional

GESTION DE RIESGO: Serie de medidas v estrategias
que permiten conocer y dimensionar todos los elementos
relacionados con los riesgos. para hacerles frente a fin de
disminuir la valnerabilidad, promover acciones de mitigacion
v prevencion: y. reducir el riesgo de una pérdida econdmica
por la ocurrencia de un evento adverso que afecta

negativamente el logro de los objetivos del Sujeto Obligado.

GRUPO ECONOMICO: Conjunto de personas juridicas,

cualquiera sea su actividad u objeto social | que estin sujetas
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al control de una misma persona natural o de un mismo
conjunto de personas naturales y que exista control coman
por las relaciones de propiedad, gestion. administracion o
uso de imagen corporativa, o sin existir estas relaciones,
gjerzan o decidan el control comin, actiien como una unidad
de decision. o alguna de ellas tenga una influencia

significativa sobre la otra u otras

GRUPO FIN,

NCIERO: Conjunto constiturdo por dos

ividades de naturaleza

(2) 0 mas sociedades que realicen a

financiera, siendo al menos una de ellas una institucion del
sistema financiero autorizada conforme con la Ley del
Sistermna Financiero y exista control coman por las relaciones
de propiedad. gestion. administracion o uso de imagen
corporativa, o sIn existir estas relaciones. ejerzan o decidan

el control comin, actiien como una unidad de decision, o

alguna de ellas tenga una influencia significativa sobre la

ofra u otras,

GESTION INTEGRAL DE RIESGO

mediante el cual el Directorio de confonmidad con su apetito

s el proceso

al riesgo establece para que la Alta Gerencia y el personal
de todos Jos niveles de la institucion implementen politicas,
procedimientos y tareas sistemadticas para identificar,
evaluar, mitigar, monitorear y comunicar los riesgos
inherentes que puedan atectar el alcance de los objetivas
mstituctonales. Las cuales deben definirse en base a mejores
pracucas v lowndicado en el presente reglamento, La gestuon
de nesgos debe estar adecuada al tamano, orgamzacion,
estructura, recursos v complejidad de las operaciones,
asimismo. debe ser parte inherente de todas las actividades

de la institucion

1DE

permite validar la identidad de una persona tales como:

TIFIC ACION: Documento oficial o credencial que

Tarjeta de Identidad, Licencia de Conducir, Pasaporte para
personas naturales: Pasaporte o Carnet de Residencia para

extranjeros. En ¢l caso de las personas juridicas el RTN.

INSTITUCION NO BANCARIA QUE BRINDA
SERVICIOS A TRAVES DE  DINERO
ELECTRONICO (INDEL): Persona juridica de
naturaleza publica o privada. que ofrece los servicios de
transferencias de fondos y operaciones de pago de bienes

oservicios, mediante el uso de dispositivos moviles en forma

de dinero electronico, autorizada por el Banco Central de

Honduras para operar como tal.

INSTITUCIONES DE SEGUROS O REASEGUROS:

Personas jurfdicas nacionales o sucursales de instituciones

extranjeras legalmente constituidas en el pais, autorizadas
para que en forma habitual y sistemdtica se dediquen a

comerctalizar productos de seguros. ltanzas v reaseguros

INSTITUCION

SUPERVISADAS: Son aquellas
instituciones gue se encuentran bajo la supervision,
vigilancia y control de fa Comision Nacional de Bancos v
Seguros, tales comaor instituciones bancarias publicas v

privadas. aseguradoras, reasepuradoras, sociedades

financieras. asociaciones de ahorro y préstamo, almacenes
aenerales de depdsitos, bolsas de valores, puestos o casas
de bolsa, casas de cambio, fondos de pensiones e institutos
de prevision. administradoras piblicas y privadas de

pensiones

ubilaciones Las APNFD v cualesquiera otras

que cumplan funciones andlogas a las senaladas
anteniormente, son supervisadas por Fa Comision en relacion
a la prevencion y combate del Lavado de Activos v

Financiamiento del Terrorismo.

INTERMEDIARIOS DE SEGUROS: Agentes
dependientes ¢ independientes v sociedades de corretaje

inscritas en el Registro de Agentes v Corredores de Seguros

que administra la Comisidn, que promueven ta actividad

mercantil de seguros v flanzas entre personas naturales o

Juridicas v las instituciones de seguros.

IMPACTO: La consecuencia o consecuencias de un
evento. expresado va sea en términos cualitativos o
cuantitativos. Usualmente se expresara en términos
monetarios, como pérdidas linancieras. También es Hamado

severidad.

LAVADO DE ACTIVOS: Actividad encaminada a dar
apariencia de legalidad al producto de actividades delictivas
o aquellos que carentes de justificacion econdmicamente
licita o causa legal de su procedencia, para ocultar su

origen.

L
en el Decreto No.144-2014 publicada en el Diario Oficial
La Gaceta el 30 de abril de 2015,

" Ley Especial contra el Lavado de Activos, contenida
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(RAP), Soctedades de Garantia Reciproca (SGR) v
cualyuier otra Institucion que por la naturaleza de sus
operactones. intermedian sus recursos por medio del Syjeto
Obligado o realizan operaciones directas con clientes o

usuarios.

UIF: Unidad de Intehgencia Financiera de la Comision

Nactonal de Bancos v Seguros.

URMOPRELAFT: Umdad de Reaistro v Monitoreo de
la Prevencion del Lavado de Activos v Fianciamiento al

Terronsmo para las APNFD,

USUARIO: Todas las personas naturales o juridicas con
las que establezea de manera ocasional una relacion de

caracter {nanciero, cconomico o comercial,

ARTICULO  3.- RESPONSABILIDAD ¥
OBLIGATORIEDAD. E] presente Reglamento es de

aplicacion obligatoria para los Swjetos Obligados ¢

Instituciones Especiales, segin corresponda. de acuerdo a
lv establecido en la Ley v otras normas que se emitan 2

respecto

CAPITULO 1T
DE LA UNIDAD PARA LA PREVENCION Y
DETECCION

ARTICULO 4.- DESIGNACION DE LOS
RESPONSABLES DE EJECUCION. El Sujeto

Oblipade de scuerdo al tamaiio, organizacion, estructuri,

recursos y complejidad de las operaciones, deben:

a)  Establecer un Comité de Cumplimiento pura
implementar las medidas v acciones tendientes a la
prevencion v deteceion de lavado de activos:

by Designar un funcionario de alto nivel encargado da
vigtlar ¢l cumplimiento al marco legal vigente, la
observancia y ejecucion del Programa de
Cumplimiento y la gestion de riesgo implementada
por el Sujeto Obligado, quien debe tener suficiente
ndependencia y autonomia en el desempeiio de sus
funciones v actividades; v,

¢} Establecer una Unidad de Camplinuento. conformacla

con personal téenico v apovo logistico adecuada.

En el caso que el Sujeto Obligado no disponga con la
estructura para cumplir con los literales a) v ¢) anteriores.,
el Funcionario de Cumplimiento debe ejecutar las funciones
y responsabilidades del Comit¢ de Cumplimiento. Asimismo,
debe hacer del conocimiento a la UIF, por medio de
Declaracion Jurada, un detalle v desceripeion del tamano,
organizacion. estructura, recursos v complepidad de las

operaciones

:sta excepeion no aplica para Grupos

Financieros y/o Economicos.

La Comisidn podra formular observaciones v
requertmientos, cuando estime gue dicha estructura no s
la adecuada para cumplir de manera idénea sus funciones

y mitigar los riesgos a los que se expone.

La designacion del Comité y del Funcionario de
Cumplimiento, no exime a la entidad ni a los demas
funcionarios v empleados de la obligacion de prevenir,
detectar v reportar internamente las operaciones o
actividades con posibles caracteristicas irregulares o

inusuales realizadas o no por clientes v usuarios, cuando

¢stas se detecten deben ser informadas a través de los

canales establecidos en el programa de cumplimiento,

ARTICULO 5.- DEL DIRECTORIO: s responsable

de implementar ¢l sistema de prevencion del riesgo de

lavado de activos en la institucion o Grupo Financiero y/o

Econdmico, ¥ de propiciar un ambiente interno que facthte

su desarrollo. Para ello, tendra como actividades v

responsabilidades principales. las siguientes:

a)  Aprobar el Programa de Cumplimiento y sus
actualizaciones

by Verificar la implementacidn mecanismos para la
identificacion, medicion, seguimiento, control v

s0 de lavado de activos.

mitigacion del ries

¢)  Venficar la implementacion una administracion v
gestion basada en riesgo. dando atencion al marco
legal vigente y mejores practicas internacionales

d)  Aprobar el modelo de gestion de riesgo v sus

actualizaciones

e) Conocer y opinar sobre los Reportes de Ope
Sospechosa comunicados a la UIF
f) Evaluar al menos trimestralmente los informes del

Comité de Cumplimiento

B,
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g} Todo miembro de la Junta Direcuva o Consejo de
Administracion. debe recibir cuando menos una
capacitacton anual en el tema de gestion de este

rIesgo.

hy  Aprobar, apovar y monitorear el programa anual de
capacitacion de prevencion de lavado de activos es
basada en nesgos.

i Dar seguimiento a las medidas de correceion para
subsanar las deficiencias determinadas en los
mformes de la Auditoria Interna. Externa v de la
Comision

1 Tomar en cuenta el riesgo de lavado de activos al
establecer los objetivos institucionales

k) Designar v aprobar un Comité de Cumplimiento
Funcionario de Cumplimiento y Unidad de
Cumplimiento. cuando corresponda, con las
caracteristicas, responsabilidades y atnbuciones que
la normativa vigenie establece

[} Proveer los recursos (humanos, tecnologicos, entre
otros) ¢ infraestructura que pennitan, considerando
el tamano, organizacion, estructura, recursos y
complejidad de sus operaciones v/o servicios, el
adecuado cumplimiento de las funciones y
responsabilidades del oficial de cumplimiento

m)  Establecer medidas  para mantener  la
confidencialidad v segundad del Funcionano de
Cumplimiento.

n) Reahzar las medidas correctivas que correspondan.,
cuando se identifiquen deficiencias en la gestion de
otros resgos que impacten o incidan, directa o

transversalmente, en la gestion del riesgo LAFT,

Las evidencias de la gestion realizada deben estar descritas
en las actas de cada sesion de Junta Directiva o Consejo

de Administracion.

ARTICULO 6.- RESPONSABILIDAD DEL
DIRECTORIO. El Directorio junto con la alta gerencia,
tiene la responsabihidad de implementar ¢l sistema de

prevencion del riesgo de lavado de activos conforme a la

regulacion vigente.
LLos

rentes. 0 las personas de las unidades organizativas
de negoctos o de apovo, que desempenien funciones
cquivalentes, cualquiera que sea la denominacion dada al

cargo. en su ambito de accion, tienen la responsabilidad de

cumplir con las medidas asociadas al control de los riesgos
de lavado de activos, conforme a las politicas v
procedimientos definidos. apoyando al funcionano de

wrollo de su labor.

cumplimiento en el des

ARTICULO 7.- INTEGRACION DEL COMITE DE
CUMPLIMIENTO. LI Sujeto Obligado debe contformar
un Comité, bajo el contexto de un buen Gobierno

Corporativo, el cual debe estar integrado por personal de

alta jerarquia. Dicho Comite debe estar integrado. como

minimo por;

a) Un Director de Junta Directiva o Consejo de
Administracion.

by Un director independiente, con conocimiento sobre
esla materia, si aplica.

¢)  ElGerente General o un funcionario que éste delegue

d)  ElFuncionario de Cumplimiento, quien fungird como

Secretano del Comuté,

e)  Otro personal que el sujeto obligado considere
pertinente, excepto el Auditor Interno, quien podra
asistr a las reuntones del comité como mvitado. con

VOZ pero sin volo.

En lo concerniente a Grupos Financietos v/o Eeonomicos,
se debe conformar un Comité de Cumplimiento Cotporativo

quién estara conformado por personal de alto nivel

Jerdrquica de cada una de las empresas que conlorman el
Grupo. fungiendo como secretario ¢l Funcionario de

Cumplimiento Corporativo.

ARTICULO 8.- RESPONSARILIDAD DEL
COMITE DE CUMPLIMIE

evaluar v ejecutar, fas siguientes actividades:

TO. Conocer, revisar.

a)  Evaluar permanentemente el desarrollo del Programa
de Cumplimiento

by Mantener informada a la Junta Direcuva o Conscjo
de Admimistracion, Presidencia v Gerencia General
sobre cambios en ¢l marco legal vigente y en las
mejores pricticas internacionales relacionadas con
el riesgo de lavado de activos,

c} Conocer, analizar v realizar las acciones v sanciones
correctivas, sobre los Reportes de Transacciones
sujetas a reporte no Diligenciadas; y. Reportes de
Operaciones Sospechosas. no reportadas en tempo

y de forma adecuada.
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Presentar informes trimestrales a la Junta Directiva
0 Consejo de Administracion que contengan como
minimo: Un resumen de ROS presentados, respuestas
a requerimientos y reportes de transacciones
enviados ala UTF. analisis de cuentas; capacitaciones
recibidas e umpartidas; cuentas canceladas
relacionadas a este riesgo: calificacion de riesgo de
clientes: estadisticas del procesos de actualizacion

de clientes v del sistema de monitoreo; gestion de

gos segan el modelo implementado; sanciones

aplicadas: y, resultados de la aplicacion de los
procedimientos y paliticas implementados, entre
otros

Recibir cuando menos una capacitacion anual en el
tema de gestion de este riesgo

Revisar anualmente la eficacia del programa de
cumplimiento y del modele de gestion de resgo, a
fin de identificar sus deficiencias o necesidades de
modificacion en el marco legal vigente y mejores
practicas internacionales relacionadas con el riesgo
de lavado de activos

Analizar y determinar la remision de los Reportes de
Operaciones Sospechosas (ROS) a la UTF. Ademas.

establecer las medidas a emprender con los clientes

usuarios, bienes. productos, servicios o cualquier otra
relacion que haya iniciado con el reportado.
Establecer acciones a emprender ante los procesos
de aseeuramiento, congelamiento y privacion de
dominio realizados a Clientes. éstas deben esta
evidenciadas en las actas de sesion

Realizar reuniones al menos wimestralmente y al
cierre de su periodo fiscal debe someter a aprobacion
de Junta Directiva o Consejo de Administracion, el
plan de reuntones del afio siguiente

Realizar rewmones extraordinarias para evaluar.
analizar v concluir sobre situaciones de elevado
rigsgo. incluyendo aquellos ROS gue por sus
caracteristicas deban ser remitidos de manera
mmediata a la UTF.

Conocer sobre la aplicacion del Régimen de
Sanciones.

La gestion y toma de decisiones de este Comité se
debe realizar sobre una base de mformacion
estadistica facilitada periddicamente por el Gerente

de Cumplimiento.

m)  Proponer y gjecutar un programa de cumplimiento
n)  Proponer y ejecutar un Codigo de [tica.

0)  Otros que constdere la Comision,

El Comité debe mantener las actas de sesiones debidamente
firmadas y por escrito, constatando las evidencias sobre
B

aprobaciones u oposiciones de las resoluciones
adoptadas. En caso de disconformidades u oposiciones de
los actos celebrados, se debe describir el nombre del
directivo, funcionano o empleado y el cargo respectivo

La Comision evaluara la gestién de este Comité v podra
de acuerdo a sus facultades requerir la disolucion, retiro
de miembros o restructuracion del mismo. st a su criterio
no cumple con las funciones que dicta la Ley y los objetivos

por las cuales fue creado.

ARTICULO 9.- FUNCIONARIO DE CUMPLI-
MIENTO. El Funcionario de Cumplimiento debe ser
designado por el Directorio, éste comunicara directamente

al Comne de Cumplimiento v gozara de autonomia e

independencia en el gjercicio de sus funciones: adem
debe contar con capacitacion y experiencia asociada a la

gestion de ri

wos y prevencion de lavado de acuvos. Este

funcionario ¢

da como ¢l enlace principal de contacto con

el supervisor, la Unidad de Inteligencia Financiera y otras
autoridades relacionadas con la lucha contra el lavado de

Acuvos

El funcionario de cumplimicento debe encontrarse en la

categoria de alto nivel gerencial, considerando en éste a
las personas que. sin importar la denominacion dada al
cargo, son directos colaboradores de la gerencia general u

equivalente, en la ejecucion de las politicas v decisiones

del Directorio.

El Sujeto Obligado estructuralmente podra ubicar el cargo
de Funcionano de Cumplimiento, de acuerdo a al tamaro,
organizacion, estructura, recursos y complejidad de las
operaciones, garantizando su autonomia e independencia
para el ejercicio de sus funciones. St se determina que la
estructura adoptada por el Sujeto Obligado no permite una
adecuada gestion del riesgo de lavado de activos, la
Comision puede requerir la modificacion de la posicion

Jerdrquica establecida por el Sujeto Obligado

B.
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Comunicar a todos los niveles de la institucion el
programa de cumplimiento, asi como todas las
disposiciones legales v reglamentarias establecidas
por las autoridades de la Repablica de Honduras, asi
como los procedimientos internos relativos al
programa de cumplimiento

Velar por ¢l cumplimiento de las politicas y
procedimientos establecidos para la prevencion del
riesgo de lavado de activos

Elaborar y presentar informes trimestrales al Comité
de Cumpluniento que contengan como minimo: Un
resumen de ROS a presentar. respuestas a

requerintientos y reportes de transacciones enviados

alaUTF: andlisis de cuentas v casos, capacitaciones
recibidas ¢ impartidas: cuentas canceladas
relacionadas a este riesgo: calificacion de riesgo de
clientes; estadisticas de los procesos de actualizacion
de clientes. del sistema de monitoreo, entre otros:
westion de riesgos segin el modelo implementado:
sanciones aplicadas, y, resultados de la aplicacion
de los procedimientos y politicas implementados. entre
otros
Actuahzarse constantemente en aspectos téenicos
v legales relactonados con el riesgo de lavado de
activos.
Establecer canales de comunicacion y cooperacion
con otros Sujetos Obligados del sistema
Preparar. documentar v presentar al Conité de
Cumplimiento, los posibles reportes de operaciones
sospechosas
Cerciorarse que se cumplan las normas para la
tdentficacion general y debida diligencia con el
cliente
Establecer canales de comunicacion entre la oficina
principal. agencias y sucursales en lo referente al
reporte de transacciones y reporte de operaciones
sospechosas.
Preparar los registros y reportes que deben
presentarse para dar cumplimiento al presente
reglamento
Cercrorarse que en el desarrollo de nuevos productos
v servicios previo al lanzamiento, contengan las
politicas v procedimientos de control interno y de
cvaluacion de riesgo para la prevencion del lavado

de activos

]

m}

nj

Q)

i

En coordinacion con el drea de Recursos Humanos
o afin, definir controles que aseguren un alto nivel
de integridad del personal, estableciendo un sistema
para evaluar los antecedentes personales, laborales
y patrimoniales de los empleados y funcionarios

En coordinacion con el drea de Recursos Humanos
o afin, plantficar la capacitacion del personal cn la
identificacion del cliente, debida diligencia,
conocimiento pleno de sus clientes. y en las
responsabilidades que les senala el marco legal
vigente.

Asesorar sobre la elaboracion y ejecucion de las
politicas internas para prevenir el riesgo de reputacion
derivado del uso indebido de los servicios v productos
brindados par el Sujeto Obligado.

Realizar actividades de prevencion bajo una gestion
basada en riesgos, estableciendo las politicas,
procedimientos y controles suticientes v ajustados a
la estructura organizativa de la institucion en Juncion
del grado de exposicion del riesgo.

Remiur a la UTF los reportes de operaciones
sospechosas, analizados y aprobados por el Comité
de Cumplimiento. Cuando ¢l Funcionario de
Cumplimiento, considere que puede existir conflicto
de interés dentro de la instimcion para presentar un
ROS, éste puede remitirlo directamente a la UTF sin
la previa aprobacion del Comité de Cumplumiento
Enviar la imformacion que sea requerida por la UIF,
Informar a Ia UIF sobre nuevos patrones de conducta
de posible lavado de activos que conozea o detecte
Servir de enlace entre el Sujeto Obligado y la UIF,
Otras que senale la institucion en materia de lavado
de activos.

CAPITULO 1IT

DEL GRUPO FINANCIERO O ECONONMICO

ARTICULO 13.- GESTION DE PREVENCION,

Los grupos financieros y/o econdmicos conformados pot

Sujetos Obligados que estan supeditados a una

supervision consolidada de acuerdo a lo dispuesto por la

Comsion, deben desarrollar

a)

Politicas y procedimientos corporativos a nivel de
grupo con relacion al sistema de prevencion y gestion

de resgos del lavado de activos
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SERVICIO EN EL EXTERIOR. Las sucursales.
subsidiarias u otras modalidades de prestacion de servicio
ubicadas en el exterior, de propiedad mayoritaria de un
Grupo Financiero y/o Econémico supervisado por la
Comision, deben cumplir con las medidas de prevencion v
gestion del riesgo de Lavado de Activos exigidas en
Honduras, cuando los requisitos minimos de prevencidn en
el exterior son menos estrictos; siempre y cuando, lo
permitan las leyes y normas del pais donde se ubican las
sucursales, subsidiarias u otras modalidades de prestacion

de servicio.

Cuando la normativa del pais en que se encuentran
constituidas las sucursales o subsidiarias impida cumplir
apropiadamente con las medidas de prevencion del Lavado
de Activos definidas por la legislacion vigente en Honduras,
el Sujeto Obligado que gjerce el control del Grupo tiene un
plazo miximo de treinta (30) dias habiles desde la emision
de la norma en el pais de constitucion, para remitir un
informe a la Comision sobre:

a)  Las limitaciones presentadas; dicho informe debe
contar con el sustento legal del impedimento de su
aplicacion; y,

b)  Descripcion de las medidas adicionales que se
adoptaran para manegjar los riesgos de Lavado de
Activos por la limitacién presentada, indicando el
tiempo en que comenzaran a implementarse las

mismas.

Asimismo, cuando la regulacién del pais en que se
encuentran constituidas las sucursales, subsidiarias u otras
modalidades de prestacion de servicio, sean mds rigurosos
que los contenidos en el Programa de Cumplimiento del
Grupo, se tomard la del pais cuyas medidas sean mas
rigurosas.
CAPITULO IV
DEL PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO

ARTICULO 16.- PROGRAMAS DE CUMPLI-
MIENTO. El Sujeto Obligado debe contar con un
programa de cumplimiento basado en la gestién de riesgo,
y de conformidad a la normativa nacional relacionada con
la prevencion y deteccion del riesgo de lavado de activos.
Debe ser flexible y efectivo. a fin de mitigar cada uno de
los riesgos identificados por el Sujeto Obligado; asimismo,

debe ser adecuado a la organizacién, estructura, recursos,
complejidad de las transacciones, operaciones y actividad
financiera o comercial y debe incluir como minimo lo
siguiente:

a) Politicas y Procedimientos;

b)  Régimen de Sanciones;

¢)  Cadigo de Etica: v,

d)  Auditorias Internas y Externas

e) Evaluacién de sus riesgos

El Sujeto Obligado debe revisar periddicamente la
efectividad de su programa de cumplimiento, a fin de
identificar sus deficiencias o necesidades de modificacion
derivadas de cambios en la legislacién, reglamentos o
politicas respectivas, asi como de los riesgos que identifiquen
o surjan como resultado de la actividad que desarrollan.
Cualquier modificacion o actualizacion de dicho programa
debe ser coordinada por el Comité de Cumphmiento v
aprobado por la Junta Directiva o Consejo de Administracién
del Sujeto Obligado o Grupoe Fimanciero o Economico.

El Sujeto Obligado debe evidenciar el conocimiento que
tienen los miembros del Directorio, Alta Gerencia,
representantes legales, administradores, funcionarios v
empleados sobre el programa de cumplimiento y sus
actualizaciones de; asi como, del compromiso a cumplirlo
en el gjercicio de sus funciones. Dicha evidencia debe estar
registrada y controlada a través del mecanismo

establecido.

Los manuales que conforman el Programa de Cumplimiento
del Sujeto Obligado deben ser remitidos ala UIF en forma
fisica o electronica, ya sea por primera vez o por
modificaciones realizadas, en un plazo no mayor de treinta
(30) dias calendario después de haber sido aprobado por la
Junta Directiva o Consejo de Administracion, remitiendo
adjunto copia del punto de acta de aprobacion. La Comision
podra realizar observaciones al Programa de Cumplimiento
cuando se determinen situaciones o circunstancias que
afecten o limiten la gestion de este riesgo.

ARTICULO 17.- DEL REGIMEN DE SANCIONES.
El Sujeto Obligado debe implementar un régimen de
sanciones interno de manera que se aplique al directorio,
representantes legales, alta gerencia, funcionarios y
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empleados a quienes se les compruebe, gue ha incumplido
una o mas de las politicas o procedimientos para la
prevencion y deteceion del lavado de activos. Este régimen
de sanciones se aplica sin perjuicio de las sanciones

senaladas en el marco legal vigente

El régimen de sanciones debe ser eficaz, proporcional y
disuasivo para evitar que el directorio, representantes
legales, alta gerencia, funcionarios y empleados incurran

en incumplimientos en la prevencion del lavado de actives

ARTICULO 18.- DEL CODIGO DE ETICA. Debe
contener las pautas de comportamiento, principios. valores,
politicas. procesos y controles que demuestren el

compromiso del Sujeto Obli

ado para prevenir y administrar

el riesgo de Lavado de Activos, asi como evitar contlictos

de interés. Dicho codigo sera aprabado por el Directonio

Quedan sujetos al cumplimiento de este Codigo el directoriv,
representantes legales, alta gerencia, funcionarios y
empleados para evitar que los productos y servicios de la

mstitucion sean utilizados para el Lavado de Activos

ARTICULO 19.- AUDITORIA INTERNA. Con ¢l fin
de apoyar la gestion del riesgo de lavado de activos. debe
mcorporar en el manual de auditoria intema la comprobacién
de la efecuvidad, cumphimiento y resultados obtenidos en
la implementacion del Programa de Cumplimiento. debiendo
realizar al menos las siguentes labores:

a) Verificar el cumplimiento del Sistema de Gestion de
Riesgo para la prevencion del lavado de activos:

b) Verificar el cumplimiento de las disposiciones
establecidas en el marco legal en lo relativo al lavado
de activos;

¢)  Realizar ¢l seguimiento permanente de la
implementacion  de  las  observaciones.
recomendaciones y correccrones formuladas por la
misma Auditoria Interna, Informes de los
Supervisores v Auditores Externos como resultado
de las evaluaciones al sistema de gestion de riesgo
en prevencion de lavado de activos;

d)  Incorporar en el Plan de Auditoria Anual. las
actividades para la verificacion de la efectividad y el
cumplimiento de las politicas y procedimientos para
la prevencion y deteccion de lavado de activos

establecidos en el Programa de Cumplimiento.

¢)  Evaluacion de a gestion del Comité, Umidad y
Funeionario de Cumplimiento

0 Con respecto a los Clientes evaluar:
1) Procesos de vinculacion, conocimiento y debida
diligencia con el chente que comprendan las medidas
normales, simplificadas ¢ incrementadas: 2) Procesos
de calificacion de riesgo de Jos clientes

g} Evaluar la efectividad de los procesos de
transacciones sujetas a reporte incluyendo los
reportes de operaciones sospechosas (ROS) e
informacion solicitada por la UTF.

hy Ewvaluacion del sistemas o procesos de monitoreo
implementados por ¢l Sujeto Obligado: asi como, los

procesos de atencion y andli

de alertas generadas,

El plan de auditoria interna sobre este riesgo. debe ser
evaluado por lo menos una vez al afio y el alcance sera
segun el mivel de resgo determinado por el area de auditoria,
el que serd de acuerdo al tamafio, organizacton, estructura,
recursos v complejidad de las operaciones, transacciones
o actividad financiera o comercial del Sujeto Obligado o

derivado de observaciones realizadas por la Comision.

ARTICULO 20.- AUDITORIA EXTERN
contratos que el Sujeto Obligado, suscriba de forma

En los

individual o corporativo, con una firma de auditoria externa,
debe contar con una cliausula que requiera un informe sobre
la efectividad y funcionamiento de las politicas,
procedimientos y controles adoptadas por el Sujeto Obligado
en forma individual v corporativa, respecto a la gestion para

prevemr el riesgo de lavado de activos

Dicho informe debe detallar las deficiencias, debilidades y
si las medidas correctivas adoptadas a las observaciones
del informe del ente regulador, son efectivas. En la
evaluacion a realizar debe considerar ¢l cumplimiento de
lo dispuesto en la Ley, normas vigentes y los principios y
estandares internacionales sujetos a la prevencion v
deteccion del lavado de activos, exceptuando la revision

de los reportes de operaciones sospechosas (ROS).

En el caso. que las firmas de auditoria externa expresen
opiniones gue no se ajusten a la situacion de efectividad de
las politicas, procedimientos y controles del Sujeta Oblizado
respecto de este riesgo, serdn sancionados por la Comision

de conformidad con el reglamento respectiva
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ARTICULO  21.-  CAPACITACION DEL

PERSONAL. El Sujeto Obligado debe estructurar un plan

de capacitacidn anual especializada e independiente,

divigida a;

a)  Directono;

b)  Alta Gerencia:

¢} Representante Legal;

d)  Empleados en general:

¢)  Funcionario y personal que conforma la Unidad de
Cumplimiento

N Audrtoria Interna v de Sistemas
Estos planes deben ser aprobados por el Directorio

El Sujeto Obligado debe cerciorarse, mediante evaluaciones

anualmente que los funcionarios y empleados de la misma,

conocen sus obligaciones y responsabilidades legales en lo
referente al marco legal vigente, socializacion de las politicas
y procedimientos internos de prevencion v alos principios
y estandares internacionales concernientes a la prevencion

v deteccion del Lavado de Activos.

De todas las acciones de capacitacion v evaluacion para
el ubjeto previsto en este articulo, se debe emitir una lista
de asistencia que acredite la participaciéon de cada
funcionario o empleado, u otra evidencia sujeta a evaluacion

Cada Sujeto Obligado debe custodiar esta informacion en

un archivo fisico v/o digital, segiin corresponda.

ARTICULQ 22.- CONOCIMIENTO DE LOS

EMPLEADOS, El Sujeto Obligado por medio del drea de

Recursos Humanos o quién ejerza esta funcion, con el objeto

de velar por la conservacion de la integridad de sus

funcionarios. directores, representantes autorizados v

empleados. permanentes y temporales, debe.

a) Establecer politicas v procedimientos de prevencién
en el proceso de seleccion y validacion de
informacion del personal a contratar,

by Establecer procedimientos para evaluar los
antecedentes personales, judiciales, laborales v
patrimomiales.

c) Requerir una declaracion patrimonial de condicion
personal, que entre otros detalle los ingresos distintos
alos percibidos por larelacion laboral. Ademas, debe
establecer politicas, procedimientos y controles que
establezca:

a)  Laforma y periodicidad de la actualizacion
de este dato,

by  Andlisis comparativos desde la dltuma
declaracion:

c)  Gestion de riesgos, que permita identificar
situaciones inusuales o irregulares; v,

d)  Posible reporte a las autoridades competentes
y/o ala UIF.

d})  Todo empleado de reciente ingreso. previo a la
gjecueion de sus primeras acciones profesionales en
un plazo no mayor de tres (3) meses, debe ser
integrado a un programa de capacitacion en cuanto:
a) Al conocimiento y responsabilidades que el

marco legal vigente establece;

b)  Socializacion de las politicas v procedimientos
internos de prevencion, principios y estandares
internacionales, que éstos conllevan en sus
funciones.

¢)  Vigilar la conducta de su empleado, en especial la
de aquellos que desempenan cargos relacionados con
la atencion de clientes, recepeion. administracion,
otorgamiento ¢ inversion de fondos y control de
informacion. estableciendo las normas v controles
apropiados.

) Prestard especial cuidado a aquellos empleados cuyo
nivel de vida no corresponda al de su salario, sean
renuentes a tomar vacaciones o pueden estar
asociados directa o indirectamente con la

desaparicion de fondos.

ARTICULO 23.- CONOCIMIENTO DE PROVEE-
DORES Y/O ALTANZAS. Con la finalidad de velar por
la integridad de sus proveedores y/o alianzas. v minimizar
el riesgo que éstos puedan generar al Sujeto Obligado, el
mismo debe desarrollar procedimientos de debida diligencia
incrementada durante la seleceion o renovacion de contrato,
cuando se hayan identificado situaciones de mayor riesgo
En adicion a la debida diligencia deben:
a)  Establecer ¢l grado de riesgo de cada uno de sus
proveedores o alianzas:
by Requerir la no objecion de launidad de cumplimiento
sobre la contratacion o renovacidn de contrato para
proveedores y/o contrapartes de mayor riesgo v

realizar una debida diligencia incrementada para

€s10s;
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¢)  Actualizar la informacion en un plazo nomayor alos
dos (2) afios,

d) Evaluar los casos en los que, amerite incluir en los
contratos con los proveedores y/o alianzas, la
obligacion de cumplir con las normas de prevencion
de lavado de activos, asi como aspectos relacionados

al deber de reserva de la informacion

En el caso de alianzas. la responsabilidad final de la
prevencion en las transacciones realizadas recae sobre ¢l

Sujeto Obligado.

CAPITULO V
DE LA DEBIDA DILIGENCIA CON EL
CLIENTE Y USUARIO

ARTICULO  24.- DETERMINACION DE

CLIENTES. Con el fin de uniformar los términos para

todos los Sujetos Obligados bajo el presente reglamento,
se considera cliente a la persona natural o juridica con fa
cual el Sujeto Obligado contrata o presta de algin servicio

o producto financiero o comercial. Son considerados como

a)  Instituciones de Seguros: El contratante, asegurado
v beneficiario, debiendo identificarse a estas personas
conforme al Reglamento.

b)  Admumstradoras publicas v privadas de fondos de
pensiones. Los afiliados al sistema de administracion
de fondos de pensiones v cesantias

¢} Cooperativas de Ahorro y Crédito: Los afiliados de
las cooperativas, conforme a sus nonmas aplicables
v a sus operaciones autorizadas.

d)  Transferencia de fondos y remesas: Las personas
naturales o juridicas que actiien como ordenantes o
beneficiarios, independientemente del monto y/o
mimero de operaciones efectuadas.

e} Compra-venta de divisas: Las personas naturales o
Juridicas que actien como compradores o
vendedores. independientemente del monto y/o
numero de operaciones efectuadas.

t) Fideicomisos: Al fideicomitente y, en caso intervenga
en el contrato. el fideicomisario

g)  Bolsas de Valores v otros Mecanismos Centralizados
de Negociacion, Depositos Centralizados de

Custodia, Compensacidn y Liquidacion de Valores.

se entendera como clientes a los emisores, casas de
balsa, al mandatario y al mandante. al representante
como al representado, al beneficiario de las
operaciones o servicios solicitados al Sujeto Obligado,
al vendedor y comprador, al reportador y al reportado
en las operaciones bursatiles; también se considera
como clientes a las personas a nombre de las cuales
figurara el bien y/o servicio adquirido por medio de
fondos mutuos y/o inversion.

h)  Procesos de titularizacion: Al originador y a los

tenedores de valores.

i) Casas de bolsa: Emisores de valores ¢ inversionistas.

i Instituciones Supervisadas que brinden servicios de
Dinero Electronico: Son las empresas afiliadas y los
usuarios que utilizan el servicio directamente por la
INDEL o por una Institucion del Sistema Financiero,
por medio de las agencias o centros de transaccion
autorizado (CTA).

k) Otras actividades financieras o comerciales se
consideran como clientes para efectos de

identificacion, los donantes o contribuyentes

Las disposiciones en materia de debida diligencia de
conocimiento del cliente basado en riesgos son aplicables
alos clientes del Sujeto Obligado independientemente de
sus caracteristicas particulares o de la frecuencia con la

que realizan operaciones

ARTICULO 25.- DETERMINACION DE

CUENTAS DE CLIENTES, Con ¢l fin de uniformar los

términos para todos los Sujetos Obligados bajo el presente

reglamento, se considera como Cuenta al medio por el cual
una persona natural o juridica se vincula con el Sujeto

Obligado, a través de la firma o aceptacion de un servicio

o producto financiero o comercial, con las siguientes

particularidades:

a) Instituciones de seguro: Las palizas, fianzas,
préstamos o cualquier otro producto o servicios que
preste la institacion.

by Administradoras publicas v privadas de fondos de
penstones: Los fondos de pensian, fondos de cesantia,
préstamos o cualquier otro producto o servicio que

preste la institucion.

Cooperativas de ahorro y crédito: Las cuentas de

o

aportacion, de ahorro retirable. navidenio. préstamos
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d)  Tdentificar oportunamente operaciones inusuales ©
sospechosas realizadas por los clientes o usuarios.

¢)  Prevenir entre otras consecuencias negativas, la
imposicion de sanciones penales, administrativas o
pecuniarias a sus empleados, funcionarios, directores
oal propio Sujeto Obligado.

£} Establecer requisitos con respecto a la identificacion
de los clientes y usuarios. de forma tal que el Sujeto
Obligado conozea la plena identidad de los mismos.
asi como su actividad economica y comercial

g)  Tdentificar y comunicar a los empleados. funcionarios
v directores del mismo Sujeto Obligado, sobre
patrones de conductas propias o susceptibles de ser
usadas en la comision del delito del lavado de activos

) Clasificar a los clientes en personas naturales o
juridicas, por zona geogrifica y por productos

requeridos.

ARTICULO 29.- IDENTIFICACION ¥ CONOCI-

MIENTO DEL CLIENTE O USUARIO. El Sujeto

Obligado debe identificar v conocer a sus chientes, asi como

las actuvidades que ellos desarrollan al momento de

establecer una relacion o al proporcionarle cualquer servicio

o producto, observandose como minimo lo siguiente:

a)  Orgamzar un expediente, fisico o electronico, que
contenga lainformacion v documentacion requerida
en el inicio de la relacion y durante ¢l proceso de
debida dihgencia, segan el grado de riesgo.

b)  Nodeben iniciar relacion financiera o comercial con
nombres falsos, andnimos, ni cifrados o de cualquier
otra modalidad que encubra la identidad del titular,
cliente, beneficiario final o usuarios que la realice

c) Identificar a todas las personas naturales o
representantes legales que tengan firma autorizada
en las cuentas. como si se tratara de cuentas abiertas
atitulo personal

d)  Idenuficar y mantener en el sistema informatico todas
las personas naturales o juridicas que sean socios o
acclonistas. en cuentas activas v pasivas, en el Sujeto
Obligado, describiendo el nombre completo,
identificacion y participacion accionaria

¢)  Requernr al cliente o usuario. que indique si actiia
como intermediario de otra persona y si esta
autorizado para hacerlo, en caso afirmativo,

identificarlo como chente natural.

) Dejar constancia en el expediente, fisico o
electronico, respectivo de todas las acciones
realizadas, en los casos que proceda, para poder
conocer a su cliente 0 usuario.

a2) Realizar una clasificacion de los clientes segiin su
riesgo de conformidad a la metodologia implementada
por el Sujeto Obligado.

h)  Aplicar medidas de conocimiento del cliente de
acuerdo a las politicas de riesgo, las cuales pueden

ser: 1) Normal, 2) Simplificada o 3) Incrementada.

En lo que respecta al usuario, le serdn aplicables los literales
anteriores si el nivel de riesgo del mismo es elevado v
cuando el Sujeto Obligado decida continuar la relacion con
éste

ARTICULO 30.- DUDAS O SOSPECHAS DE LA
INFORMACITO!

proceso de debida diligencia, tenga dudas o sospechas que

Cuando el Sujeto Obligado, en el

el chiente esté relacionado con actividades ilicitas, asi como

inconsistencias entre su conducta y perfil; o, exista duda

de la informacion proporcionada por un usuario o future
chente. podra proceder de la siguiente manera:

a) Verificar y actualizar la informacion de los datos del
cliente, de ser posible;

b)  No iniciar relactones financieras o comerciales, no
cfectuar la operacion y/o terminar la relacion
comercial iniciada, y/o,

¢)  Ewvaluar l1a posibilidad de efectuar un Reporte de
Operaciones Sospechosas (ROS) con relacion al

chente.

Cuando el Sujeto Obligado tenga sospechas de actividades
de actividades ilicitas y considere que al efectuar acciones
de debida diligencia alertaria al cliente, debe presentar un
reporte de operacion sospechosa a la UIF, en estos casos
deben justificar y documentar el motivo por ¢l cual no se
efectuaron las acciones de Debida Diligencia con el Cliente
(DD,

ARTICULO 31.- MEDIDAS NORMALES DE
IDENTIFICACION Y CONOCIMIENTO DEL
CLIE

NTE. Para etectos de dar cumplimiento a esta
medida, el expediente del cliente nuevo o de un cliente ya

existente que aperture un nuevo producto debe contener
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los clientes, v beneficiarios finales. han sido debidamente
identificados.

d)  Aprobacién de los administradores que conforme a
su estructura estén facultados para establecer o
iniciar una relacion financiera con clientes de este
riesgo

e} Monttoreo de la relacién financiera o comercial,
incrementando la cantidad y duracion de los controles
aplicados, v scleccion de los patrones de
transacciones gue necesitan un mayor examen

f) Obtener informacion de fuentes publicas o abiertas
sobre los principales proveedores en el caso de

personas juridicas

El Comité de Cuamplimiento debe conocer trimestralmente
los clientes de alto riesgo de reciente aprobacion. Ademas.

de clientes que sufrieron cambios de menor amayor riesgo.

ARTICULO 34.- REGLAS ESPECIALES SOBRE
CUENTAS DE PARTIDOS POLITICOS PARA EL
MANEJO DE LOS RECURSOS DE LAS
CAMPANAS POLITICAS. El Sujeto Obligado que

mantenga cuentas a traveés de las cuales reciban o

administren recursos o bienes para los partidos o campaiias
politicas, deben establecer las politicas y procedimientos
para este tipo de cuentas. que contemple el disefio v
adopeion de mecanismos v controles efectivos, eficientes
v oportunos de gestion de riesgo que permitan un control v
monitoreo de las operaciones que se realicen en este tipo

de cuentas.

Dichos mecanismos y controles como minimo deben:

a) Identificar las operaciones inusuales y reportar coma
operaciones sospechosas. cuando proceda

by Cuando las personas autorizados para efectuar retiros
de las campaias politicas, traslados o disponer de
los bienes, son clientes actuales del Sujeto Obligado,
se les debe reahizar una debida diligencia
incrementada o intensificada

c) Identificar mediante un ¢odigo en sus bases de datos
del perfil del cliente a este tipo de cuentas.

d)  Tmplementar imformes v reportes estadisticos por
parte de la Unidad de Cumplimiento sobre el
movimiento y comportamiento de estas cuentas,
mismos que formaran parte de los reportes periddicos

al Comité de Cumplimiento.

e) Sistemas de gestion de riesgos para determinar
cuentas de clientes utilizadas para recepcion de
tondos de camparias politicas;

f) Procesos para obtener la aprobacion de la ala
gerencia 0 de los administradores que conforme a
su estructura estén Tacultados para establecer o
iniciar una relacion financiera o comercial con

clientes relacionados con campafias politicas.

Ll Sujeto Obligado debe reportar a la UTF en los meses de
Julio y enero de cada afio dentro de los primeros diez (10)
dias de cada mes. la mformacién relacionada con las
cuentas, productos y servicios gue estén prestando a favor
de los partidos o campafias politicas. En especial. deben
suministrar la informacion refacionada con los titulares. los
representantes legales v las personas con firmas autorizadas

para efectuar retiros, traslados o cualquier movimiento.

ARTICULO 35.- CUENTAS O PRODUCTOS

FINANCIEROS DE SUJETOS OBLIGADOS.

Cuando se inicien relaciones o mantengan cuentas de

Sujetos Obligados, se debe requerir v mantener en los

expedientes respectivos como minimo lo siguiente:

a) Comunicacion del Funcionario de Cumplimiento,
nombrado.

b)  Copia de la carta de entrega del Programa de
Cumplimiento ala Comision

¢)  Nombre del organo o entidad reguladora o
supervisora.

d)  Nombre de la Firma de Auditoria Externa.

En caso de cuentas abiertas a nombre de personas naturales
o juridicas consideradas como Actividades y Profesiones
No Financieras Designadas (APNFD) se debe requenr
adicionalmente, el comprobante del registro realizado ante
la Unidad Responsable del Monitoreo, Registro y
Prevencion del Lavado de Activos v Financiamiento del
Terrorismo (URMOPRELAFT).

Esta informacion debe ser presentada v evaluada por el
Comité de Cumplimiento en la sesion mas proxima después
de iniciada la relacion. para determinar la ampliacion o
aceptacion de la informacion, las conclusiones del Comité
deben ser consignadas en un acta la cual debe estar

custodiada por el Funcionario o la Umdad de Cumplimiento.
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ARTICULO 36.- TRANSFERENCIAS. En ¢! caso de

operaciones o transacciones ocasionales de traslados de

fondo, giros, transferencias nacionales o internacionales o

remesas, entre otros, el Sujeto Obligado debe requertr comao

minimo la siguiente informacién, para todas las operaciones

sin importar el monto:

a)  Nombre completo del ordenante y del beneficiarno

b)  Fecha de la ransaceion

¢) Namero de tarjeta de [dentificacion, pasaporte o
carné de residencia del ordenante o del beneficiario

d)  Maonto de la transaccion

¢} Lugar de origen vy destino de la transaccion

f Numero de identiticacion o codigo de control de la
transaccion

g)  Namero de cuenta del remitente y/o beneficiario.
cuando dicha cuenta se use para procesar la

transaccion, cuando aplique

Cuando se presenten wansferencias repetitivas, situaciones
o valores que provoquen dudas sobre la legittimidad o
veracidad, el Sujeto Obligado receptor debe solicitar a la
entidad onginadora, la informacion que estime necesaria
sobre la identidad y actividad del cliente ordenante. Después
de realizar los andlisis correspondientes, en caso que
amerite debe considerar la posibilidad de un reporte de

operacion sospechosa.

El Sujeto Obligado debe establecer procedimientos que

permitan lare

is10n de transferencias recibidas y enviadas
sobre una gestién basada en riesgo. que entre otros,
impliquen pagos recibidos a favor de terceros que no son
cuentahabientes, que se originen con un cliente o un grupo

de clientes

Cuando un Sujeto Obligado recibe una transferencia a favor
de una persona natural o juridica que tenga o no cuenta en
dicha entidad, y que la transferencia no consigne el nombre
del ordenante v beneficiario, debe requerirse a la institucion
originadora que provea dicha informacion. De no ser
atendido el requerimiento, la transferencia debe ser devuelta
al originador, dejando evidencia de esta gestion v de las

causas que motivaron la devolucion,

ARTICULO 37.- APERTURA DE CU
ESPECIALES.

a)  Enlaapertura de una cuenta para un menor de edad

TAS

o para cualquier otra persona, por parte de un
admimistrador, mandatario o tutor, deben cumplir con
los pasos de verificacion que corresponden a una
cuenta de persona nawral. Adicionalmente, como
parte de la debida diligencia se debe solicitar la
original de la partida de nacimiento del menor y
conocimiento simplificado del tutor; y, en el caso, de
cuentas de elevado riesgo debe solicitar el documento
que acredite la tutoria, esta informacion debe formar
parte del expediente del cliente.

by Paracomerciantes individual o social y negocios que
son propiedad de una persona, se exigird la
presentacion del: ) onginal y copia de la declaracion
de comerciante individual o social; 2) mseripeion en
el registro publico de comercio, 3) identificacion
completa de los firmantes autorizados. 4) numero
RTN u otro comprobante de registro, estos
documentos deben ser archivados en el respectivo
expediente. Estas cuentas solamente podran ser
abiertas a nombre del comerciante

¢} Enlaapertura de cuentas a nombre de Asociaciones,
Clubes, Patronatos, Tglesias, Partidos Politicos,
Organizaciones o Fundaciones sin fines de lucro, se
solicitard original y copia de la Personeria Juridica o
Estatutos legalmente autorizados o comprobantes
que se encuentren en tramites de autorizacion. estos
documentos deben ser archivados en el respectivo
expediente

d)  Cuando se abran cuentas para personas juridicas o
sociedades constituidas en el extranjera, que ejerzan
actos de comercio en el pais, se deben asegurar de
la respectiva inscripeion en el Registro Mercantil,
de conformidad a lo establecido en el Codigo de
Comercio con sus reformas y demas leyes vigentes

ion las

aplicables. Se exceptia de esta disposi

transacciones realizadas en el mercado de valores.

ARTICULO 38. - DEL BENEFICIARIO FINAL
DEL CLIENTE O USUARIO. El Sujeto Obligado debe
establecer procedimientos para identificar a la persona
natural en cuyo nombre se realiza una transaceion y/o que
posee o ejerce el control efectivo final sobre un cliente a

favor de la cual se realiza una operacion: incluyendo a las
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2)  Identificar en sus sistemas de informacion a los
clientes o beneficiarios finales que sean clasificados
como PEP;

h)  Unavigilanciapermanente y exhaustiva de larelacion
v productos de este tipo de cliente.

i) Realizar una adecuada gestion y administracion del
riesgo que le permita identificar la calificacion de
riesgo para cada PEP, implementando de esta forma
las medidas de debida diligencia apropiadas.

i) En relacion con las pélizas de seguros de vida, deben
adoptar medidas para determinar st los beneficiarios
y/o cuando corresponda, el beneficiario final son PEP.
Esto debe hacerse a mas tardar. en el momento del
reclamo del siniestro. Cuando se identifiquen riesgos
mayores, El Sujeto Obligado debe informar a la alta
gerencia antes de proceder al pago de la péliza para
realizar las diligencias sobre la relacion comercial
con el titular de la poliza y consideren la elaboracion

de un reporte de operacion sospechosa.

Lo anterior debe ser de conocimiento del Comité de
Cumplimiento y estas gestiones deben estar contenidas en
los expedientes fisicos, dentro del perfil del cliente del Sujeto
Obligado.

ARTICULO 40 .- VERIFICACION Y ACTUALIZA-
CION DE INFORMACION DE CLIENTES.

El Sujeto Obligado debe verificar y actualizar los datos y la
informacién de los clientes, por medio de fuentes confiables
¢ independientes, considerando la calificacion de riesgo del
mismo; para ello, deben desarrollar criterios compatibles
con la adecuada verificacion de la informacion minima de

identificacién.

Cuando la calificacion de riesgo del cliente sufraun cambio
que ingremente su riesgo, en ning(in caso los requerimientos
de verificacion podrdan ser menores que aquellos
establecidos en las medidas simplificadas de debida

diligencia.

El Sujeto Obligado debe:

a)  Actualizar la siguiente informacién que corresponde
a Personas Naturales, direccion exacta, teléfono de
residencia y trabajo, ingresos, lugar de rabajo, monto
mensual de manejo en cuenta, profesion u oficio,
calificacion de riesgo, actividad econdémica del
negocio, estado civil y nombre del conyuge o cualquier
otro dato que considere necesario. Para las personas
juridicas, se actualizardn los datos anteriores que
apliquen, asi como, los datos de los proveedores, total
de activos y ventas, vy actualizacion de socios o
accionistas o cualquier otro dato que considere

necesario

b)  Evaluar continuamente el proceso de actualizacion
v poblamiento de datos, estableciendo niveles de
tolerancia y efectividad de la estrategia
unplementada para realizar ajustes oportunos a ésta.
Asimismo, determinar los datos y la frecuencia de
actualizacion del perfil del cliente, considerando el

grado de riesgo identificado.

¢)  Disefiar politicas, planes y estrategias basados en
riesgo para actualizar o poblar los datos de los clientes
nuevos y existentes en los archivos de informacion,
estas deben ser revisadas cada tres (3) afios. Para
los clientes que poseen cuentas inactivas se debe
realizar en el momento en que se vuelvan a activar
las mismas; deben contar con datos estadisticos sobre
las gestiones realizadas, los que deben ser conocidas
en los informes wimestrales y aprobar la estrategia

cada ano por el Directorio.

ARTICULO 41.- EVALUACION DE PRODUCTOS
Y SERVICI0S. El Sujeto Obligade debe evaluar el nivel
de exposicion a los riesgos de lavado de activos al que se
encontrarian expuestos los productos, servicios y canales
de distribucion, tanto nuevos como existentes. Ademds,
deben disefiar e implementar procedimientos especiales

para verificar la identidad y controlar las transacciones de
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aqueilas personas que se vinculen con el Sujeto Obligado a
través de operaciones en las que no sea habitual el contacto
directo y personal como operaciones no cara a cara, clientes
no residentes, las operaciones por Internet o a través de
cualquier otra modalidad operativa, que utilizando
tecnologias nuevas o en desarrollo, puedan favorecer el
anonimato de los clientes. Para dichos efectos. el Sujeto
Obhgado puede aperturar el producto, pero el mismo
permanecerd nactivo hasta veriticar que el nombre v tarjeta
de identidad corresponde al cliente que se presente, este
proceso debe realizarse en un plazo no mayor a treinta
(31) dias calendario después de la apertura del producto,

caso contrario, se debe cancelar el producto o servicio.

Lsta evaluacion debe tomar en cuenta las caracteristicas
del factor de riesgo “productos ¥ servicios™ y las nuevas
tecnologias asoctadas a estos o cuando se realice un cambio
en un producto v servicio existente que modifica su perfil
de riesgos. adoptando para ello medidas apropiadas para

administrar y mitigar este riesgo

ARTICULQO 42.- PAISES DE RIESGO. El Sujeto
Obligado debe crear politicas y procedimientos de debida
diligencia normal, incrementada o cualquier otra
contramedida proporcional al riesgo. en relacion a las
personas naturales v juridicas, cuyas transacciones sean
procedentes o con destino a los paises designados por el
Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFT) como
poco 0 no cooperantes. Estas medidas {ormardn parte
mtegral del Programa de Cumphmiento v no hmita al Sujeto
Obligado a incorporar a otros paises, en funcion de sus

politicas de prevencion y administracion basada en riesgo.

La Unidad de Inteligencia Financiera (UIF) debe publicar
en el sivo web de la Comision. toda actualizacion de las

publicaciones def GAFI. El Sujeto Obligado debe verificar

periodicamente dichas publicaciones para actuahizar su

programa de cumplimiento y gestion de riesgo.

ARTICULO 43.- DEPENDENCIA EN TERCEROS.

El Sujeto Obligado. anicamente puede delegar en terceros

no relacionados, las medidas de conocimiento y debida

diligencia de los clientes de conforrmdad al programa de

Cumplimiento del Sujeto Obligado, sin embargo. este altimo

es el responsable final de:

a}  Obtener de forma inmediata la informacion necesaria
de identificacion del cliente y del beneliciario final;
asi como, la comprension de la naturaleza de la
actividad profesional, econdmica o comercial.

b)  Establecer politicas v procedimientos para asegurarse
de que el tercero proporcione. sin demora, copias de
los datos de identificacion v deinds documentacion
pertinente relativa a los requisitos acerca de la Debida
Dihigencia,

<) Asegurarse de que el tercero es regulado y
supervisado, v que ha implementado medidas para
cumplir con los requerimientos de la Debida
Drligencia v el adecuado mantenimiento de registros

d)  Cuando el tercero resida en el extranjero, el Sujeto
Obligado debe asegurarse que éste cumpla con los
literales anteriores y tomar en cuenta la informacion

sobre el nivel de riesgo del pais del tercero.

ARTICULO 44.- DEPENDENCIA EN TERCEROS
DE GRUPOS FINANCIEROS O ECONOMICOS.
Cuando el Sujeto Obligado sea parte de un grupo financiero
o0 economico, nacional o iternacional, v éste delegue en
un tercero del mismo grupo, el proceso de conocimiento y
Debida Diligencia del Cliente deben observar las politicas
y procedimientos establecidos en ¢l Programa de
Cumplimiento, Individual o Corporativo del Sujeto Obhigado,

asi como lo establecido en el articulo anterior.
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ARTICULO 45.- CONTRATOS DE TERCERI- h) Requerir que ¢l proveedor identifique todas las

ZACION. El Sujeto Obligado podra suscribir contrato de

tercerizacion, ¢l cual debe contener como minimo las

clausulas referentes a:

a) Acuerdos de mvel de servicio, donde se manifiesten
las expectativas de calidad del servicio esperado.

plazos, tempos de respuesta, penalizaciones, entre

otros

b) Procedimientos de monitoreo sobre el servicie
contratado.

c) Disposiciones claras sobre el derecho a auditar

por parte del Sujeto Obligado y la Comision al
proveedor, en Jos procesos relacionados a la
prestacion del servicio contratado, de acuerdo a lo
estipulado en las leyes nacionales y regulacion
emituda por la Comisidn. Este aspecto serd
aplicable sobre cualquier otra entidad que el
proveedor subcontrate para brindar servicios al
Sujeto Obligado.

d) Requerir que el proveedor cumpla con todos los
requerimientos legales v regulatorios aplicables.
mchiyendo los promulgados después de la miciacion
del contrato

e) Responsabilidad del proveedor de contar con un
Plan de Continuidad del Negocio, de modo que las
nterrupciones en la prestacion del servicio
contratado no afecten de manera significativa las
actividades de prevencion del Sujeto Obligado.

i Responsabilidad del proveedor de contar con un
Marco de Gestion de Seguridad de la Informacion,
de modo que se garantice la confidencialidad,
itegridad y disponibilidad de la informacion
propiedad del Sujeto Obligado.

Acuerdos de confidencialidad.

relaciones del subcontrato v requerir la aprobacion
del Sujeto Obligado para cambiar los

subcontratistas.

CAPITULO VI
GESTION Y EVALUACION DEL RIESGO DE
LLAVADO DE ACTIVOS

ARTICULO 46.- DEFINICION DE LOS RIESGOS.
El Sujeto Obligado definira los niveles de riesgos por los
cuales clasificard a sus clientes. Para cada nivel de riesgos
se¢ definira claramente los controles a ser adoptados por el
Sujeto Obligado a fin de mitigar y administrar el riesgo,
considerando que el riesgo proviene del cliente. usuario,
canal de distribucion, servicios. productos o una zona
geografica

En los riesgos identificados como altos. se deben reahzar
controles o medidas incrementadas y para los identificados
como menores, se podran efectuar controles o medidas

simplificadas.

El Sujeto Obligado debe tomar en consideracion los riesgos
transversales que se originen desde o hacia la prevencion
de lavado de activos y que inciden o afectan en la gestion
y control de otros riesgos financieros dentro de la institucion
El Sujeto Obligado debe realizar a mas tardar el 31 de enera
de cada afio, una autoevaluacion de los riesgos a los que
estan expuestos, la cual debe incluir los “Factores de
Riesgo™ con el objeto de determinar los riesgos que estin
dispuestos a asumir y administrar, de acuerdo a su apetito
Este proceso debe formar parte del Programa de

Cumplimiento.
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La Comision puede pronunciarse sobre los resultados de

la autoevaluacion del Sujeto Obligado.

ARTICULO 47.- IDENTIFICACION Y EVALUA-
CION DE RIESGOS. El Sujeto Obligado debe desarroliar
e implementar politicas y procedimientos bajo un enfoque
basado en riesgo para identificar, evaluar, monitorear,
administrar v mitigar los riesgos de Lavado de Activos
tomando en cuenta los factores de riesgos a los que se
encuentran expuestas, asi como el mercado en el cual el
Sujeto Obligado realiza sus actividades.

La gesuon de riesgo para la prevencion del lavado de actrvos,

se debe desarrollar mediante las siguientes etapas:

a) Identificacion del riesgo. consi en determinar,

conocer v documentar los riesgos inherentes a los
que esta expuesto el Sujeto Obligado en desarrollo
de su actividad y puedan tener un impacto negativo
sobre los objetivos de la institucion o grupo financiero
o econdmico y analizar la totalidad de las
icertidumbres que le afectan

b) Medicion del riesgo. consiste en medir la
exposicion derivado de la probabilidad de ocurrencia
y el impacto del riesgo inherente a través de técnicas
cualitativas. cuantitativas o una combinacion de
ambas.

c) Mitigacién y Control del riesge, consiste en la
aprobacion de politicas, procedimientos, mecanismos,
controles y procesos definidos para reducir o
aminorar el riesgo de exposicion del Sujeto Obligado
En esta se deben tomar las medidas conducentes a

controlar ¢l riesgo inherente al que se ven expuestos,

en funcion de los factores de riesgo v de los riesgos
asoctados.

d)  Monitoreo del riesgo. consiste en la evaluacion
de la efectividad de las politicas v procedimientos de
gestion del riesgo, v la implementacion de las

modificaciones que sean necesarias.

ARTICULO 48.- FACTORES DE RIESGOS. El Sujeto

Obligado debe identificar y considerar al menos, los

siguientes factores de riesgos, al tamano, orgamzacion,

estructura, recursos v complejidad de las operaciones, asi

a)  Clientes.- Incorporar variables sobre los atributos
o caracteristicas de los clientes, gestionando los
riesgos asociados a éstos incluyendo su
comportamiento, antecedentes y actividades, al inicio
y durante toda la relacion comercial.

b} Productoesy Servicios.- Conocer el riesgo asociado
a los productos y servicios, existentes o nuevos e
mnovadores que se ofrecen por cuenta propia o por
terceros, ya que pueden ser utilizados por chentes o
usuarios para el delito de lavado de activos. Asimismo,
realizar andlisis cuantitativos v cualitativos utitizando
variables que permitan identificar los productos y
servicios de mayor riesgo.

c¢)  Zona Geogrifica.- Determinar las caracteristicas
de seguridad, econdmico, financieras y socio-
demograficas. comerciales, de las zonas en las que
opera el Sujeto Obligado, tanto local como
internacional, tomando en cuenta las disposiciones
que autoridades competentes o el Grupo de Accion

Fmanciera Internacional - GAFT, entre otros, emitan
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de activos de los clientes. este periodo no debe exceder los

sets (6) meses.

ARTICULO 50.- ESTRUCTURA E INDICADORES
DE RIESGO. El Sujeto Obligado debe considerar los
factores de riesgo descritos en este capitulo_ para determinar
la calificacion de riesgo consolidado o institucional v el nivel
aproprado de mitigacion a aphicar segin el riesgo a asumir
Ademas. establecer el grado de tolerancia al riesgo por
cada uno de los factores, por lo que podran diferenciar ¢l
alcance de las medidas y controles a implementar,
dependiendo del tipo v nivel de riesgo para los distintos

factores

Para dicho propdsito, el Sujeto Obligado. de acuerdo a la
complejidad de sus factores de riesgo pueden desarrollar
internamente indicadores de riesgos adicionales a los

requeridos por la Comision.

El Sujeto Obligado debe implementar el uso de matrices
de nesgo, para evaluar la efectividad de una adecuada
gestion y admimistracion del riesgo de lavado de activos v
debe ser una herramienta flexible, a partiv de la cual se
realiza un diagnostico objetivo de la situacton global de

riesgo,

ARTICULO 51.- EVALUACION INTEGRAL DEL
RIESGO. El Sujeto Obligado debe remitir a la Comistién
porel medio que se establezea, dentro de los primeros diez
{ 10) dias habiles de los meses de julio y enero de cada aiio,

losiguiente:

a) Calificacion de riesgo consolidada o institucional del
Riesgo de Lavado de Activos

b)  Calificacion de riesgo por cada factor de riesgo
descrito en el presente reglamenio.

¢)  Calificacion de riesgo corporativo del Grupo
Financiero y/o Economico (si aplica).

d)  Datos estadisticos por cantidades y porcentaje de
los clientes, productos v servicios, zonas geogrificas

y canales de distribucion por riesgo.

ARTICULO 52.- SEGMENTACION DE LOS
FACTORES DE RIESGO. El Sujeto Obligado tomando
en constderacion sus actividades, operaciones. complepidad,
riesgo v tamaio, debe segmentar cada uno de los factores
de riesgo de acuerdo con las caracteristicas particulares
de cada uno de ellos, garantizando homogeneidad al mterior
de los segmentos v heterogeneidad entre ellos, segin la
metodologia que previamente haya establecido el Sujeto

Obligado

A wavés de la seamentacion, El Sujeto Obligado debe
determinar las caracteristicas usuales de las transacciones
que se desarrollan y compararlas con aquellas que realicen
los clientes. a efecto de aplicar las condiciones,
parametrizacion o reglas del sistema de monitoreo
adecuadas a cada segmento establecido, para detectar las

operaciones inusuales.

Sin perjuicio de cualquier otre criterio que establezea el

Sujeto Obligado, deben segmentar atendiendo los factores
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deriesgo de chentes, productos v servicios, zona geografica
vy canales de distribucion de acuerdo a las variables que la

Comision comunicard oportunamente.

ARTICULO 53.- DE LA EVALUACION NACIONAL
DE RIESGO (ENR). La Comision mediante resoluciones
comunicard periodicamente al Sujeto Obligado los factores
de riesgos de clientes, productos y servicios, zonas
weograficas y canales de distribucion de mayor riesgo, esto
de conformidad a los resultados de la Evaluacion Nacional
de Riesgo (ENR) elaborada por la Comision
Interinstitucional para la Prevencion del Lavado de Activos
y Financiamiento del Terrorismo (CIPLAFT). El Sujeto
Obligado debe modificar su metodologia de nesgo. a fin de

que estos factores sean calificados como de mavor riesgo.

CAPITULO VII
SISTEMA DE INFORMACION ¥ MONITOREO DE

TRANSACCIONES

ARTICULO 54.- SISTEMAS DE INFORMACION.
El Sujeto Obligado debe desarrollar e implementar sistemas
de informacion acorde con sus actividades. operaciones,
complejidad. riesgo v tamafio, que permitan la gestion del
nesgo de lavado de activos, otorgando acceso irrestricto a
consultas en los sistemas de informacion de la instutucion y
las herramientas informaticas al Funcionario o Unidad de
Cumplimiento. para garantizar la independencia en sus

competencias v alcances.

Estos sistemas de informacidn deben contar comoe minimo

con las siguientes caracteristicas:

a)  Contar con la posibilidad de captura, registro v
actualizacién periddica de la informacion de los
distintos factores de riesgo.

b) Consolidar las operaciones de los distintos factores
de riesgo de acuerdo con los criterios establecidos
por el Sujeto Obligado.

¢)  Centralizar los registros correspondientes a cada uno
de los factores de riesgo en el Sujeto Obligado o en
el Grupo Financiero o Econdmico, para cadauno de
los clientes

d)  Generar de forma automatica o manual, los reportes
internos y externos sobre la calificacion de riesgo
institucional y de los factores de riesgo.

¢) Determinar mediante alertas todas aquellas
operaciones que se desvien de los parametros

previamente determinados por los factores de riesgo

ARTICULO 55.- MONITOREQ DE TRANSA-
CCIONES. El Sujeto Obligado debe realizar el monitoreo
de los clientes considerando procesos de revision con el
objeto de asegurar que los documentos, datos e informacion
obtenidos como consecuencia de la aplicacion de las
medidas de debida diligencra, se mantengan actualizados v
vigentes. El Sujeto Obligado, en funcion de los riesgos
identificados, determinard la periodicidad de los procesos

de monitoreo

El monitoreo debe aplicarse individualmente a todos los

clientes del Sujeto Obligado segin la calificacion de niesgo,
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para permitir la deteccion en forma eficaz de operaciones
mnusuales o sospechosas. El Sujeto Obligado esta en Ia
obligacion de precisar los parametros bajo los cuales
procedera a realizar el analisis y monitoreo de sus
transacciones a efecto de determinar si las operaciones
que ¢stos gjecutan corresponden o no al conocimiento
documnentado que se tiene de ellos. Para estos efectos, el
Sujeto Obhigado a través del Comité de Cumplimiento podra,
previo un estricto conocimiento, andlisis y evaluacion del
actual perfil del cliente, modificar los parametros para
adecuarlos a las nuevas circunstancias, dejando evidencia

documental de estas gestiones en el expediente del cliente

El Sujeto Obligado al tamario, organizacion, estructura,
recursos y complejidad de las operaciones. deben
desarrollar procesos o adquirir un sistema informatico
acordes con sus necesidades de monitoreo, con capacidad
de reahizar andlisis univariables hasta complejos analisis
multivariables (sistemas inteligentes o redes neuronales).
Ademads se debe mantener lo siguiente:

a) Procesos documientados de la configuracion,

by Documentacion del modelo de monitoreo (estadistico,

matematico, entre otros. ),

talle documentado de las condiciones,
parametrizacion o reglas que establecen las
situaciones mediante las cuales se generan las
alertas,

d)  Detalle delos objetivos, fines, criterios y penodicidad
de operacion de las condiciones, parametrizacion o

reglas establecidas.

ARTICULO 56.- OTROS ASPECTOS DEL
MONITOREO. El Sujeto Obligado debe considerar lo
siguiente:

a)  Corresponde a cada Sujeto Obligado establecer

politicas, procedimientos y controles de monitoreo,

para la generacion de alertas, en atencién al nivel de

riesgos de los clientes y usuarios, para la deteccion
de actividades, transacciones u operaciones inusuales
o0 sospechosas, sujetas a reporte a la UIF previo
andlisis, segun corresponda.

by El Sujeto Obligado debe implementar procedimientos
mternos que garanticen la estricta confidencialidad
en el manegjo, custodia, procesamiento, analisis,
reporte y registro de operaciones, transacciones o
actividades sujetas a reporte a la UIF.

¢} Los sistemas y herramientas para el monitoreo v
deteccion de operaciones inusuales o sospechosas,

deben estar acorde al tamaiio, organizacion,

estructura, recursos y complejidad de las operaciones

que utilice el Sujeto Obligado en la prestacion de los

productos y servicios que ofrece a los chentes v

usuarios. Estos deben permitir su deteccion efectiva,

tempranay oportuna.
d)  Desarrollo y andlisis de estadisticas mensuales que
reflgjen:

i. total de alertas generadas distribuidas por
condiciones o parametrizacion o reglas
establecidas;

1. alertas determinadas como falsos positivos;

iit.  alertas no evaluadas;
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actividades inusuales. determine una explicacion
procedente ¥ documentada que las justifique o
desvanezca el motivo por el cual fue objeto de dicho
escrutinio, no serd necesario reportarlas como
operaciones sospechosas a la UIF. La mformacion
de este proceso debe ser archivada por un periodo
de cinco (5) afios.

¢)  Cuando las conclusiones obtenidas por el Funcionario
de Cumplimiento a partir del andlisis e investigaciones
de transacclones. operaciones o actividades
detectadas como innsuales. y el chiente 0 usuario no
acredite documentalmente un fundamento,
explicacion o justificacton fegal, financiera,
economica o comercial sobre las mismas: o, que aun
presentando lo anterior, el Funcionario de
Cumplimiento de cualquier manera presuma,
sospeche o existan indicios que los fondos provienen
o puedan estar destinados a una actividad ilicita,
independientemente que no se enmarquen en lasg
Sefales e Indicadores de Alerta, el Sujeto Obligado

debe elaborar un ROS.

La terminacion o continuacion de la relacion financiera o
comercial con el cliente o usuario en ocasion del envio de
un ROS, depende de la tolerancia al riesgo de cada Sujeto
Obligado: esta decision como minimo, debe ser aprobado
en seston del Comité del Cumplimiento. De continuar las
relaciones financieras o comerciales con la persona
reportada en ROS, el Sujeto Obligado debe establecer
procesos de seguimiento normal o ntensivo a sus
operaciones y actividades, segan el riesgo del chente o
usuario. Esto no limita a que se remitan ROS

Complementarios a la UTF, segan aplique.

ARTICULO 59.- REPORTE DE OPERACIONES
SOSPECHOSAS (ROS). EI Sujeto Obligado debe

comunicar mediante los canales. formatos, plazos. medios

o procesos que la UIF establezca, aquellas operaciones
efectuadas o no. por personas naturales o juridicas que
previo andlisis considere como un Reportes de Operaciones
Sospechosas (ROS), creando un expediente individualizado
por cada caso que debe contener toda la documentacion

soporte que ampare v evalle esta situacion.

‘1 Sujeto Obligado debe considerar lo siguiente:

a) Al determinar vinculos o relaciones entre dos o mas
clientes o usuarios, que no han sido reportados. que
permitan establecer que se trata de una operacion,
transaccion. actividad o relacion comercial
estrechamente relacionada entre si, el Sujeto
Obligado tiene la facultad de presentar un solo ROS
ala UTF.

b)  Aldeterminar vinculos o relaciones entre dos o més

clientes o usuarios, que han sido reportados

antertormente, se debe reportar como complemento
¢ incluir una descripcion completa de la operacion,

transaccion. actividad o relacion comercial

encontrada; s¢ deben indicar el 0 los codigos de los

ROS relacionados o vinculados.

El Sujeto Obligado cuenta con un plazo no mayor a sesenta
(60) dias calendario para remutiv un ROS que se genere
por primer vez y treinta {30) dias calendario para los ROS
complementarios para dar cumplimiento al inciso ¢) del
articulo anterior, contados a partir de la fecha de dicha
operacion, transaccion o actividad que genere lainusualidad,

para documentar, concluir y presentar un Reporte de

Operacion Sospechosa (ROS) a la UIF conforme a Ley,
por medio del método que la misma establezea,
acompafiando la documentacion. la calificacion de riesgo
del cliente y el tipo de debida diligencia aplicada. En casos
que se presente causa debidamente justifica, los plazos antes

indicados se podran modificar a eriterio de la UTF
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EIROS debe ser remitido independientemente de la cuantia,
naturaleza o del tipo de cliente o usuario. Estos deben ser
reportadas, indicando si la transaccion se realizo, se intentd
realizar o se rechazd; ademas, si se decidié terminar o

continuar la relacion con el cliente.

La UIF al recibir el reporte de la operacion sospechosa

asignara un c¢ddigo como referencia tnica.

ARTICULO 60.- CONFIDENCIALIDAD DEL ROS.

El Sujeto Obligado debe tomar en cuenta lo siguiente:

a)  Los ROS no deben ser mostrados ni discutidos con
los clientes o usuarios, ni con terceras personas,
exceptuando de esto a las autoridades u Organos
Jurisdiccionales Competentes.

b)  Ningin director, representante legal, ejecutivo,
funcionario, empleado o agente vinculado a la misma,
puede notificar, divalgar o informar, va sea directa o
indirectamente, a personas que no estén autorizadas
por la ley, sobre la deteccion. escrutinio o andlisis de
operaciones inusuales o sospechosas, o sobre la
emision, presentacion y contenido de un ROS remitido
ala UTF.

¢)  Los procedimientos y el manejo de los ROS e
informacién relacionada con éstos. son de acceso
restringido y se debe garantizar la mas estricta
confidencialidad y alta seguridad. Deben constar en
un archivo especial, individual por cliente o usuario y
bajo control y custodia del Funcionario de

Cumplimiento.

CAPITULO IX
REPORTES PERIODICOS

ARTICULO 61.- REPORTE DE NO DETECCION
DE OPERACIONES SOSPECHOSAS. El Sujeto

i A

Obligado que en un trimestre calendario no detecten
operaciones sospechosas, deben informarlo por medio del
Funcionario de Cumplimiento a la UIF dentro de los
primeros diez (10) dias habiles del mes siguiente al

vencimiento del trimestre al que corresponda.

ARTICULO 62.- REPORTE DE TRANSA-

CCTONES: El Sujeto Obligado debe reportar a la UTF las

transacciones que igualen o superen el monto que establezca

el Banco Central de Honduras, dentro de los primeros diez

(10) dias habiles de cada mes mediante capturador

electronico o por cualquier otro medio que se establezca y

autorice la UTF, debiendo conservar la documentacion de

soporte respectiva en forma magnética, fotostatica,
fotografica, micro filmica o cualquier otro medio de

reproduccion de los mismos por el término de cinco (5)

afios.

ARTICULO 63.- TIPOS DE REPORTES: El Sujeto

Obligado debe reportar a la UIF las transacciones en

moneda nacional o extranjera, segun corresponda, lo

siguiente:

a) Reporte de Transacciones Unicas en Efectivo
(RTE): Identificar y reportar las transacciones
realizadas utilizando efectivo, mismas que deben ser
registradas en el formulario disefiado por la UIF,
conservando el original, por el periodo antes
mencionado. El formulario descrito debe ser llevado
en forma diligente y precisa por el Sujeto Obligado,
debiendo ser completado y firmado por el cliente en
un plazo que no exceda los cinco (5) dias habiles a
partir del dia en que se realice la transaccin.

b)  Reporte de Transacciones Mailtiples en
Efectivo (RTME). Identificar y reportar de manera
acumulada en el transcurso de un mes calendario
todas aquellas transacciones en efectivo, débitos o

créditos, que se realicen por o en beneficio de un
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misma cliente. que en su conjunto ignalen o superen
el limite establecido

Reporte de Transacciones Financieras No
Efective (RTF). Identificar vy reportar las
transacciones financieras no efectivo de débitos o
créditos realizadas por un mismo cliente o usuario,
que igualen o superen el limite establecido
Reporte de Transferencias Nacionales e
Internacionales (RTrU). Identificar v reportar las
transacciones enviadas o recibidas anicas (efectivo
o financiera) que por si solas iguales o superen el
limite de reporte.

Reporte de Transferencias Nacionales ¢
Internacionales Multiples (RTrM). Identificar y
reportar de manera acumulada en el transcurso de
un mes calendario. las transferencias enviadas o
recibidas, que se realicen por o en beneficio de una
Misma persona, que en su conjunto igualen o superen
el limite establecido.

Reporte de Transacciones Remesas Nacionales
e Internacionales Unicas (RRU). Tdentificar v
reportar las remesas enviadas o recibidas inicas
(efectivo o financiera) que por si solas iguales o
superen el limite de reporte.

Reporte de Remesas Nacionales e
Internacionales Multiples (RRM). Tdentificar v
reportar de manera acumulada en el transcurso de
un mes calendario las remesas enviadas o recibidas,
que se realicen por o en beneficio de una misma
persona, que en su conjunto igualen o superen el
linute establecido

Reporte de Compra y Venta de Divisas
(ROCVD), [dentificar v repontar las compras y ventas
de divisas por cliente o usuario que 1gualen o superen

el limite establecido.

i)

i

Reporte de Altas y Bajas de Clientes (RAB):
Reportar el listado de los clientes describiendo en:
Persona Natural, el nombre v nimero de identidad;
y. en Persona Juridica, la Razon Social y RTN. La
Comision establecerd la estructura del veporte
requerido.

Cualquier otro reporte que la Comision considere

pertinente

ARTICULO 64.- REPORTE DE FIDEICOMISOS,

ADMINISTRACION POR CU

TA AJENAY

OTROS REPORTES. El Sujeto Obligado debe reportar

trimestralmente a ta UTF, el detalle de las estructuras de

fideicomisos v contratos de administracion por cuenta ajena,

que s¢ encuentren vigentes. La Comision establecerd la

estructura del reporte requerido

La Comision podrd requerir cualquier otro reporte

relacionados con estructuras juridicas e instrumentos

contemplados en el mercado financiero.

ARTICULO 65 - REQUERTMIENTOS DE INFORMA-

CION Y OTRAS DISPOSICIONES COMPLEMEN-

TARIAS

La Unidad de Inteligencia Financiera de acuerdo a sus

competencias podra emitir los siguientes tipos de

requerimientos de informacion

a)

b)

(RI) Requerimiento de Informacion. Corresponde a
requerimientos de informacion que tienen origen en
un requenmiento fiscal, vinculado eon investigaciones

de la Fiscalia Especial Contra el Crimen Organizado.

(RE) Requerimientos Especiales. Corresponde a

requerimientos de informacion que tienen origen en
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autoridades competentes

¢} (RT)Requerimiento de Terrorismo, Requerimiento

de Informacion que tiene origen en requerimiento

fiscal. u otra autoridad competente vinculada con
investigaciones por terrorismo o financiamiento del

(SITOrSmO.

d}  (CD Requerimiento de Cooperacion Internacional

Requerimiento de Informacion que tiene origen en
requerimiento de informacion de agencia o autondad
competente de otro pais, vinculada con
mvestigaciones de lavado de activos, financiamienzo
del terrorismo, rerrorismo, narcotrafico u otro deliza

precedente de lavado de activos.

e} {RP) Requerimiento de Privacion de Dominio.
Requerimiento de informacion que tiene origen en
requerimiento fiscal por investigaciones por casos

de privacion de dominio de bienes de origen ilicito

) (AT) Requerimientos de informacion vinculados con

reportes de operaciones sospechosas.

El Sujeto Obligado debe:

g)  Atender los requerimientos de informacion v
cualquier otro solicitado por la UTF, quién establecera
los procesos operativos mediante los cuales el Sujeto
Obligado realizard esta gestion.

h) Adoptar las medidas necesarias para asegurar la
exactitud y veracidad de la mformacion. su reserva
v confidencialidad.

11 Contar con la autorizacion de la UTF para remitir la
informacion por cualquier medio electronico, ésta se

tomara como original y valida

i1 Considerar los procesos de seguridad establecidos y
el uso de los cadigos asignados, en la remision de
informacion a la UTF.

k) Remutirala UTF en los primeros diez ( 10) dias de los
meses de julio y enero de cada aiio un reporte con
los Cddigos de Transacciones que utithza cada Sujeto
Obligado para el reporte de transacciones periddicas,
cuando apligue. La UIF comunicara mediante
resolucion los aspectos operativos para el envio del
mforme.

1) La UIF podri establecer y emitir cualquier otro tipo
de requerimiento de infonmacion en atencion a sus

CUlIl;}Elt‘nCiilS,

Asimismo, pueden solicitar promogas o ampliacion de plazos
para cumplir con sus obligaciones o reportes periodicos,
¢stas deban contener una justificacion y motivos por los
cuales se realiza la solicitud. La UTF, previo analisis, podra
otorgar o denegar las mismas.

La Comision a soliciiud de la UTF, podra efectuar cambios
en los pardmetros correspondientes a los plazos de entrega
de los ROS y de los reportes periddicos. basandose en

estudios de riesgo y calidad de la informacion recibida,

LaUTF tiene la facultad de devolver cualquier informacion,
documentacion. reporte u otro. que no cumpla con lo
requerido. sin perjutcto de otras acciones civiles,

admnistrativas o penales que puedan emprenderse.

CAPITULO X
SUJETOS OBLIGADOS ESPECIALES

ARTICULO 66.- ALCANCE Y PROGRAMA DE

CUMPLIMIENTO. Cuando estos sujetos mantengan
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relaciones indirectas con clientes de Sujetos Obligados su
exposicion al riesgo es menor, pero en operaciones directas
con clientes, mantiene el mismo grado de exposicion de

riesgo que un Sujeto Obligado,

Los Sujetos Obligados Especiales deben aplicar el presente
reglamento en lo que le compete a identificar, evaluar,
controlar v monitorear los riesgos asociados al Lavado de
Activos, tomando en cuenta los factores de riesgos a los
que se encuentran expuestos. Adicionalmente, deben contar
conun Comité. Funcionario y Unidad de Cumplimiento; asi
como, elaborar un Programa de Cumplimiento para la
gestion basada en riesgo, estableciendo politicas.
procedimientos ¥ controles aplicables para la prevencion
del lavado de activos. en concordancia a los productos v
servicios que presta v al mercado en el cual realiza sus
actuvidades. Asimismo. realizar el reporte periddico de

transacciones y de operaciones sospechosas a la UTF,

ARTICULO 67.- GESTION DE RIESGO. Los Sujetos

Obligados Especiales enando identifiquen o determinen
operacicnes irregulares o inusuales, deben requertr al Sujeto
Obligado que intermedia sus recursos. una declaracion
Jurada o cualquier otra informacion que evidencie que
realizaron la DDC, sin perjuicio de que solicite otra

informacion adicional.

Atin de detectar el uso indebido de los productos v servicios,
el Sujeto Obligado Especial debe realizar un monitoreo
periadico en forma consolidada de las transacciones

efectuadas por los clientes del Sujeto Obligado.

ARTICULOQ 68.- DEBIDA DILIGENCIA CON EL

CLIENTE. Cuando los Sujetos Obligados Especiales por

lanaturaleza de sus operaciones, realicen operaciones cara
a cara con personas naturales o juridicas deben aphcar las
medidas de identificacion, conocimiento del cliente, debida
diligencia, gestion de riesgo y monitoreo de transacciones

establecidas en este Reglamento.

CAPITULO XI

DE LA SUPERVISION Y OTRAS ACCIONES

ARTICULO 69.- DE LA SUPERVISION. La Comision,
realizard a traves del drea téenica de supervision una
evaluacion general o especial al Sujeto Obligado para
determinar el grado de eficiencia de gestion del riesgo de
lavado de activos, para ello podra recurrir a una vartedad
de fuentes de informacion. internas o externas. Estas
fuentes pueden ser nacionales e internacionales y originarse
de la Evaluacion Nacional de Riesgo (ENR), otros sujetos
obligados, otros supervisores, la UTF, las fuerzas del orden

piblico y otras fuentes.

Se debe considerar el nivel de riesgo inherente incluyendo
la naturaleza y complejidad de los factores de riesgo,
actividades comerciales, tamafio, modelo de negocio,
estructura de gobierno corporativo, informacion financiera,
entre otros. Ademas, se evaluaran los controles, incluyendo
la calidad de las politicas de gestion de riesgos
implementadas, procedimientos  desarrollados,

funcionamiento del control interno, entre otros.

[a Comision realizard evaluaciones con un enfoque basado
en riesgo. la que incluira la identificacion, evaluacion, control
v monitoreo de éste, orientando la evaluacion en aquellas
areas o actividades de mayor riesgo segan ¢l perfil

establecido del Sujeto Obligado, para determinar que fos
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controles v medidas para prevenit v mitigar sean

proporcional al riesgo inherente

ARTICULO 70.- GRUPOS FINANCIEROS O
ECONOMICOS. La Comision realizara un enfoque de
supervision consolidada de la gestion del riesgo de lavado
de activos, utilizando para ello informacion diversa de cada
una del Sujeto Obligado que conforman el grupo. a fin de
evaluar la gestion de este riesgo en forma integral y
transversal La Comision elaborard un informe consolidado
en el cual revelara los hallazgos en cada Sujeto Obligado v

en el Grupo

ARTICULO 71.- EVALUACION CONTINUA. La
Comision podrd revisar la evaluacion del perfil de riesgo
del Sujeto Obhgado, en forma periodicay continua, Cuando
surjan cambios relevantes en el perfil de riesgo o se
identifiquen nuevas amenazas para el Sujeto Obligado, se
podran realizar evaluaciones especiales para determinar
la gestion de riesgo realizada, con el fin de mitigar la
probabilidad de ocurrencia o el impacto que pueda

presentarse.

ARTICULO 72.- PLAN INMEDIATO DE
ACCIONES CORRECTIVAS. Como una de las
directrices para garantizar el cumplimiento del sistema de
prevencion, contempladas en la Ley, el presente
Reglamento y otras normas aplicables, la Comision, en los
procesos de Supervision bajo una metodologia basado en
nesgo u otras informaciones externas determine situaciones
de riesgo elevado para el Sujeto Obligado, mediante
Resolucion motivada solicitard al Directorio del Sujeto
Obligado la presentacion e implementacion de un Plan
Inmediato de Acciones Correctivas como consecuencia de
una o varias de las situaciones siguientes:

a) Incumplimiento de manera reiterada a las

disposiciones legales y regulatorias aplicables;

by Incumplimientos reiterados a los requerimientos de

la Comision en los examenes realizados, para

subsanar las diferentes deficiencias en la gestion para
la prevencion del riesgo de lavado de activos;

¢)  Elevados riesgos de contagio producidos por o hacia
las sociedades integrantes del grupo financiero o
£conomico;

d}  Cuando a consecuencia de una deficiente gestion
para la prevencion del riesgo de lavado de activos,

se ponga en peligro la continuidad del Sujeto

Obligado,

ARTICULO 73.- CONTENIDO DEL PLAN

INMEDIATO DE ACCIONES CORRECTIVAS, El

Plan debe contener algunas o todas las medidas siguientes,

segin el caso:

a) Detalle de acciones, procedimientos,
responsabilidades, metas e indicadores de medicién
para verificar su adecuado cumplimiento, para
subsanar los requerimientos v deficiencias senalados
por la Comision en la Resolucion motivada.
Adicionalmente, debe especificar las fechas de inicio
y finalizacion en que deben alcanzarse las metas
minimas por cada una de las acciones, nombres y
puestos de los responsables.

b) [.a remocion de administradores, directores o
consejeros y organos internos de control, si
corresponde;

¢)  Realizacion de auditorias externas especiales, cuando
aplique debe incluir auditorias a las sociedades
relacionadas por propiedad o gestion, en los términos
que indique la Comision;,

d)  La contratacion de consultores para ejecutar
programas de desarrollo institucional tendentes a
remediar las debilidades o mcumplimientos sefialados
por la Comision respecto a los aspectos de gestion v
control; y,

¢)  Cualesquiera otras de la misma naturaleza que el
Sujeto Obligado proponga y sirva para resolver la

deficiencia o incumplimiento.
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de las Superintendencias de la Comision: asi como, el
directorio, representantes legales, alta gerencia.
funcionarios, empleados, gerente o funcionario de
cumplimiento, auditores internos y auditores externos del
Sujeto Obligado. tienen prohibido poner en conocimiento
de persona alguna, el hecho de que una mformacion haya
sido solicitada por la autoridad competente o proporcionada

ala misma.

Deben mantener estricta reserva respecto a los reportes o
informacion a que se refiere la Ley y el presente
Reglamento, absteniéndose de dar cualquier informacian

que no sea a las autoridades competentes.

CAPITULO XIV
DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 79.- RETROALIMENTACION. La
Comision, al menos una vez al aiio retroalimentard al Sujeto
Obligado, por el medio que considere conveniente, sobre
la calidad de la informacién remitida en contestacion a las
solicttudes de informacion, los Reportes de Operaciones
Sospechosas y los reportes periddicos. Asi mismo, la UIF
publicara las tipologias identificadas y otras publicadas por
organismos internacionales en la materia facilitando al
Sujeto Obligado la identiticacion de posibles operaciones o
actividades que puedan estar vinculadas a actividades

ilicitas.

ARTICULO 80. - CASOS NO PREVISTOS: Lo no
previsto en ¢l presente reglamento estara sujeto a lo
dispuesto en la Ley Contra el Financiamiento del
Terrorismo, Ley sobre Privacion Definitiva del Dominio
de Bienes de Origen Tlicito v a la Ley para la Regulacién
de Actividades y Profesiones No Financieras Designadas
(APNFD) y sus respectivos reglamentos v cualquier otra
legislacion relacionada. Asimismo, la Comision mediante

resolucion resolverd otros casos no previstos.

ARTICULO  81- SOBRE CONVENIOS
INTERNACIONALES: Las disposiciones de

conocimiento del cliente establecidos en convenics

imternacionales o de Debida Diligencia con ¢l Cliente
suscritos por la Repiblica de Honduras son

complementarios a los descritos en el presente reglamento

ARTICULO 82.- DE LAS APNFD. Las personas
naturales o juridicas, que realicen las actividades v
profesiones descritas en la Ley para la Regulacion de
Actividades y Profesiones No Financieras Designadas
(APNFD) v su respectivo Reglamento v demds normas,
circulares v otras obligaciones comunicadas por la
Comision, le serd aplicable supletoriamente lo establecido

en el presente reglamento.

ARTICULO 83.- MANTENIMIENTO DE
REGISTROS. El Sujeto Obligado debe conservar de forma
organizada y al menos durante un periodo de cinco (3) aiios
todos los documentos de debida diligencia con los chientes
v sus operaciones realizadas. que permitan cumplir de
mmediato con las solicitudes de informacion de las
autoridades competentes. después de haber concluido la

relacion financiera o comercial

ARTICULO 84.- PROGRAMA DE IMPLEMEN-
TACION Y TRANSITORIOS. El Sujeto Obligado debe
presentar ante la Comision en un plazo gue no exceda los
sesenta (60) dias habiles a partir de la vigencia del presente
reglamento, un plan de adecuacion para implementar las
disposiciones contenidas en el reglamento, ¢l cual debe ser
previamente aprobado por el Directorio.

El plan de adecuacion debe ser implementado de acuerdo

alos siguientes plazos:

a) Un plazo miximo de seis (6) meses después de
aprobado el plan, para la implementacion del
reglamento. que comprenda la revision de la
estructura organizacional, modificacion del Programa
de Cumplimiento del Sujeto Obligado y del Grupo
Financiero, identificacion y debida diligencia con el

cliente, entre otros

b} Un plazo de dos (2) afos después de aprobado el

plan. para laimplementaciion final de la metodologia
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de riesgo que incorpore las politicas, procedimientos,
evaluacion de riesgos, factores de riesgo. calificacién

de riesgo de los clientes. entre otros.

Este plan debe incluir, como minimo:
¢)  Resumen del diagnéstico de la situacion existente
del Sujeto Obligado respecto a los cambios a

implementar;

d) Detalle de las acciones para la adecuacion del

Reglamento:

¢)  Funcionarios responsables para el cumplimiento de

dicho plan: y,

) Cronograma con sus etapas, porcentaje de avances

vy fechas de implementacion.

El Sujeto Obligado debe remitir a la UTF cada trimestre un
nforme del grado de avance del plan. adjuntando copia
del punto de acta donde fue conocido por el Directorio.

En caso que el Sujeto Obligado. no cumpla con el plan
propuesto, la Comision podra requerir la reformulacion del
plan, sin perjuicio de las acciones administrativas que

corresponda.

ARTICULO 85.- DEROGATORIA: EI presente

reglamento deroga las siguientes disposiciones legales:

| Resolucion No.869/29-10-2002 sobre el
Reglamento para la Prevencion y Deteccion del Uso
Indebido de los Servicios v Productos Financieros

en el Lavado de Activos.

2 Resolucion SV No.1476/22-08-2011 sobre el
Reglamento para 1a Prevencion y Deteccion del Uso
Indebido de Los Mercados de Valores en el Lavado
de Activos y Financiamiento del Terrorismo.

3. Resolucion SV No.1477/22-08-2011 sobre el

Reglamento para la Prevencidn y Deteccion Del
Lavado de Activos v Financiamiento del Terrorismo
en las Cooperativas de Ahorro v Crédito.

4 Resolucion No.1423/15-08-2011 sobre el
Reglamento para la Prevencion y Deteccion de los

Delitos de Lavado de Activos y Financiamiento del

Terrorismo en los Productos y Servicios que
Comercializan las Instituciones de Seguros y
Reaseguros.

Resolucion UTF No.066/11-01-2012 sobre el

w

Beneficrario Final.

6 Resolucion §§ No.998/07-06-2011 sobre el
Reporte de Instituciones de Pensiones.

7 Resolucion UIF No.650/10-05-2010 sobre las
Personas Expuestas Politicamente (PEP)

8. Resolucion No.1492/29-09-2009 sobre ¢l Reporte
de Reporte de Transacciones Atipicas (RTA)

9. Resolucion No.1619/28-12-2008 Acwalizacion de
la Politica Conozca a su Cliente.

10.  Resolucién No.1994/09-12-2010 sobre Reporte
de Codigos de Transacciones Sujetas a Reporte

1. Losarticulos 19,20,21,.22,23,24,25,26,27,29. 30,
31, 32, 34 y 35 de la Resolucién No.1719/17-11-
2009 sobre ¢l Reglamento para la antorizacion vy
funcionamiento de las Sociedades Remesadoras de
Dinero.

12, Resolucién UIF No.548/21-05-2015 sobre Paises

poco 0 no cooperantes del GAFT.

ARTICULO 86.- VIGENCIA. Il presente Reglamento
entrard en vigencia a partir de su publicacion en el Diario

Oficial La Gaceta,

Comunicar la presente Resolucion a los sujetos obligados .
entendiéndose como tales, instituciones bancarias pablicas
v privadas, aseguradoras, reaseguradoras, sociedades
financieras, asociaciones de ahorro y préstamo. almacenes
generales de depdsitos, bolsas de valores, puestos o casas
de bolsa, casas de cambio, fondos de pensiones e institutos
de prevision, administradoras publicas vy privadas de
pensiones v jubilaciones, APNFD v cualesquiera otras que

cumplan funciones analogas a las sefialadas anteriormente.

La presente resolucion entrara en vigencia a partir de su

publicacion en el diaro Oficial la Gaceta.
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ANEXO1
REQUISITOS DE CONOCIMIENTO DEL CLIENTE

Ias medidas normales de identificacion y conocimiento del cliente deben contener en el expediente como minimo lo siguiente

P A TR e o e T s SR PERSONAJURIDICA.

mibra y apulidos completos (tal come aporser on ol docuento da
entidad),

o Denomiacisn y razon social,

B To de denificanon Pars prronas mationales £e
original ¥ obiener copia del RTN y de 1a tadeta de entidad o pasaporte
igente. y, para parse it ol
a fes evrany nteniendo copia o
pasapore que mus la foto y sello de sy

wnel de residents o pasapore
met o de lo pigina del
ada o Honduras

b Regstm Trbutano Nacianal (RT)

c.. . . Objeto social ylo acthvdad seonomica.
d. Lugar y Focha da nacimionta. d. Fecha de Consfilucian.

e Fulovopin do la Escritura Socisl, Personerls Jurldica o
e Nacionalidad (sl estatutan y relormas debidamante ineeriias, y, numen

e registra ante ¢ Lompetents.

I Direccion de 1a Ofigna  Prncipal.  nctuysnda
Deparaments Mumicapio/Cudad, Himer
telofanico ¢ o, mow. fox), camen wecironic

1. Dweccsn de rosdencia complets nduyends depaaments y rmunicio.
En coso de ser axtranjura domicllio

9. Numen telelonico BG 3o MoVl nimers de 1ax y Gorren siaientn (o

aplica). 9 Deportamentos yio paises donds opera

h. Datafie de la esiisium de propiedac y conwol do la
ociediad, detcrbionde  quionos  son lus  swclos,
accionisias o propietanos  y b aien de

s

h. Profesion, acupaian, aficn o actiidad economica,

wl
iad, Establocar
ando aphgue.

. Establecnr quién s ol baneficians fnal o contralante de

Chigen de los recurs s fa sociedas.

[ Nomwe completc o identidad de ersona de quitn depende

scondmicaments o del lulor o representante legal (si aplical, I Mombre e identificacion del reproscnianic logol.

K. Nombre completo y parentuste de los benefica-nos de fa

ki Cuanda

ol beneficiario Mo sen un patente dentra del segunde grada de | 1 Procedanc i lok Jonco® s dtessen
consangunEIna o conyude, tebe solictar nimera de ideniltcocen dol
L Nombre y qiro del negooo (51 aphica). m.  Propasito de la cuenta,
k. Nomore, difeceon ncluyendo departaments y municiio . namens de
toletano dol ompleador, ncluyendo Bempo  de laborsr y cargo | n Monto mensual estinado qu ingresar en b cuonta,
iesempeniidn.
. WeTHlca @ Tan peronan naunalen G remesenianie
1 Fmado Ciuil y nambre completo del conyuge o parea (s apha) Ingales que fengan fima auionzada en las tuentas
Comu s se iralara de cuentas aberas A o persenal,
m. 1 de la cuonta, B Dos (2) referencias bancanas o comereiales

IprowTadn 08 MGrano Segin el Salann minimn mer il Saeee

(SMAV)

4. Monte aproximade del toral de Adivos y Ventas o
Ingresos Anuale.

De 50 en adelante

r Idisar s forma pane de un Grupo Finanters o

0. Monio mersual sstmasds sue ingro: e R it o ity

18 cuenta.

p lden 2 las personas nawrales o representantes lagale

cuent no s ce trat

o Ligiada du al menos dos [7) Proveadores Prnepales,
Hke perzonal,

a. Almenos dos (2) Referencias de las siquiestes: laborales, personales,
hancanas & cemerales,

1. Garge Poblico desemperiada en los tllmos cuatro (4) anos & nstitucidn
(s aplica)

5. Densficario Final Eatablacer 4i ol solicitonte de la cuonts nelda por
CLENLA propia.

Para el conocimiento del cliente, se exceptian por sector los siguientes requisitos

Sector Persona Natural | Persona Juridica
Asegurador 0, q l,m,n,r
Bursatil 0, q l,m n,r

.. Queda aprobado por unanimidad, ... F) ETHEL DERAS ENAMORADO. Presidenta; JOSE ADONIS LAVAIRE FUENTES.
Conusionado Propictario; ROBERTO CARLOS SALINAS, Comisionado Propietario, MAURA JAQUELINE PORTILLO G.

Secretaria General ™,

Y paralos fines correspondientes se extiende la presente en la cindad de Tegueigalpa, Municipio del Distrito Central, a los veintisiete dias
del mes de abril de dos mil dieciséis.

MAURA JAQUELINE PORTILLO G.
Secretaria General
28 M. 2016
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