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Seccion “B”

Comision Nacional de Bancos y Seguros

“RESOLUCION No.1820/01-12-2009.- La Comisién
Nacional de Bancos y Seguros,

CONSIDERANDQ: Que en el proceso de consolidacién del
Sistema Financiero y Asegurador, el Congreso Nacional de la
Repiiblicaemitid la Ley de Instituciones de Seguros y Reaseguros
mediante Decreto Na.22-2001 del 2 de abril de 2001, entrando
envigenciael 1 de septiembre de 2001,

CONSIDERANDO: Que la Comision Nacional de Bancos y
Seguros en su condicién de 6rgano supervisor de las Instituciones de
Seguros autorizadas para operar en el pais, debe velar porque las
personas naturales o juridicas que ejercen la actividad mercantil de
promocién, ventay formalizacion de los contratos de segurosy fianzas
lo realicen apegados a las regulaciones establecidas en las leyes
aplicables, a fin de garantizar a los suscriptores la seguridad juridica
de los contratos de seguros y fianzas,

CONSIDERANDO: Que la Ley de Instituciones de Seguros
vy Reaseguros en el Titulo IV De Los Contratos, Intermediacién y
Fianzas; Capitulo II, Intermediacion de Seguros y Fianzas, regula
la actividad de Intermediaci6n de Seguros y/o Fianzas, para lo cual
entre otros se requiere la autorizacién previa de la Comisién y su

inscripcion en el registro correspondiente; mantener vigente el

certificado de inscripcién y cumplir con los demas requisitos que
establezca la Comisién Nacional de Bancos y Seguros.

CONSIDERANDO: Que mediante sentencia judicial dictada
por el Juzgado de Letras de lo Contencioso Administrativo de la
ciudad de Tegucigalpa, municipio del Distrito Central, de fecha 9 de
enero de 2007, se anul6 en su totalidad el Reglamento de
Intermediacién de Seguros y Fianzas, que fue aprobado por la
Cormnisién Nacional de Bancos y Seguros mediante Resolucién 945/
05-08-2003 y publicado en el Diario Oficial La Gaceta el 15de
agosto de 2003.

CONSIDERANDO: Que en cumplimiento de lo anterior,
la Comisién Nacjonal de Bancosy Seguros mediante Resolucién
563/26-05-2004 de fecha 26 de mayo de 2004, dejé en suspensoa
partir de la fecha de la misma Resolucién la ejecucion y vigencia del

de Intermediacién de Seguros y Fianzas publicadoenel
Diario Oficial La Gaceta el 15 de agosto de 2003,

CONSIDERANDO: Que se mandé a ofr el parecer de la
Procuraduria General de la Reptiblica en los términos que lo establece
el Articulo41 dela Ley de Procedimiento Administrativo, emitiéndose
dictamen favorable a la aprobacién y publicacién del presente
Reglamento,

POR TANTO: Con fundamento en la sentencia dictada el 9 de
enero de 2007 por el Juzgado de Letras de lo Contencioso
Administrativo de la ciudad de Tegucigalpa, Municipio del Distrito
Central; y, en los articulos 6, 13 y 14 de la Ley de la Comisién
Nacional de Bancos y Seguros; 1, 2, 3, 92, 93, 94, 95,96,97,
98,99,100, 101,102y 103 de la Ley de Instituciones de Seguros
y Reaseguros; en sesién del 1 de diciembre de 2009;

RESUELVE:

1. Aprobarel Reglamento de Intermediacién de Seguros y Fianzas

REGLAMENTO DE INTERMEDIACION DE SEGUROS
YFIANZAS
CAPITULOI
OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Articulo 1.- Se crea el presente Reglamento a fin de dar
cumplimiento a lo establecido en el Titulo IV “De Los Contratos,
Intermediaciény Fianzas”, CapituloIT “Intermediacion de Seguros
y Fianzas” de la Ley de Instituciones de Seguros y Reaseguros,

Articulo 2.- El presente Reglamento tiene por objeto regular la
actividad de la persona natural o comerciante individual y las
sociedades mercantiles de cualquier naturaleza que se dediquenen
forma profesional, exclusiva y sistematica a la intermediacién de
seguros y/o fianzas estableciendo lasnormas relativas a;

1) Ladeterminacién de los requisitos para la autorizacién, inscripéién,

renovacién, suspensién y cancelacién en el Registro de Agentes
Dependientes, Agentes Independientes o Corredores de Seguros y
Sociedades de Corretaje que al efecto lleva la Comision Nacional de
Bancos y Seguros, en adelante denominada la Comisidn; y,

2) Laintermediacion de seguros y/o fianzas respecto a sus
obligacionesy prohibiciones,

CAPITULOTI
DEFINICIONES

Articulo 3,- Paralos fines del presente Reglamento y relacionado
conel Articulo 92 de1a Ley de Instituciones de Seguros y Reaseguros,
se entiende por intermediacion de seguros y/o fianzas, la actividad
mercantil promotora y la formalizacién de contratos de seguras y/o
fianzas entre personas naturales o juridicas y las instituciones de
seguros, legalmente autorizadas para operar as{ como la asesorig
posterior que se preste en caso de reclamaciones y la canservacion,
modificacién y renovacién de los contratos de seguros y/o flanzas.

Articulo 4.- Para los fines del presente Reglamento y en

cconcordancia con lo dispuesto en el Articulo 3 de la Ley de

Instituciones de Seguros y Reaseguros, se definen como intermediarios

de seguros y/o fianzas los siguientes:
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a) Agente de Seguros Dependiente: Es la persona natural inscrita
como tal en el Registro de Agentes y Corredores de la Comisién,
que promueve en representacion exclusiva de una institucion de
seguros, lacelebracion de contratos de seguros y/o fianzas. Su
relacién laboral con la institucion de seguros estard regulada por
el Codigo de Trabajo.

b) Agente de Seguros Independiente o Corredor de Seguros: La
persona natural o Comerciante Individual, inscrito en el Registro
de Agentesy Corredores de la Comisién, que promueve la
celebracion de contratos de seguros y/o fianzas con ima o
varias instituciones de seguros.

¢) Corredurias de Seguros o Sociedades de Corretaje: Sociedades
Mercantiles de cualquier naturaleza constituidas para el objeto
especifico de la intermediacion de seguros y/o fianzas, inscritas
enel Registro de Agentes y Corredores de la Comisién, que
promueve la celebracion de contratos de seguros y/o fianzas
conuna o varias instituciones de seguros. Es entendido, que la
actividad de intermediacion que ejerzan los Agentes de Seguros
Independientes o Corredor de Seguros y las Corredurias de
Seguros o Sociedades de Corretaje comprendidos en los
literales b)y c) anteriores, se regulard a través de un contrato
mercantil a suscribirse con cada una de las instituciones
aseguradoras con las cuales se ejerce funcién de intermediacién
y observando los requisitos minimos establecidos en el Articulo
829 del Cédigo de Comercio y el Articulo 1552 del Cédigo
Civil, dicho contrato debera tener como principio fundamental la
equidad, incluyendo derechos y obligaciones para ambas partes,
La Comisién velara para que el mismo esté de acuerdo a lo antes
descrito.

CAPITULO III
REQUISITOS APLICABLES ALEJERCICIO DE LA
INTERMEDIACION DE
SEGUROSY/OFIANZAS

Articulo 5.- Podran ejercer la intermediacion de seguros y/o
fianzas los hondurefios o residentes legales en el pais por més de tres
(3) afios consecutivos, mayores de edad, que estén en el pleno goce
y ejercicio de sus derechos civiles y que se encuentren vinculados a
las Instituciones de Seguros, ya sea por una relacion directa de trabajo,
o constituidos como comerciantes individuales o sociedades en cuyo
caso larelacion es contractual, ademas de estar autorizados por la
Comision y contar con una inscripcidn vigente en el Registro
que para tal efecto lleva la misma, a fin de promover en nombre y
por cuenta de las instituciones aseguradoras la intermediacién de
seguros y/o fianzas. La Comisi6n a través de la Superintendencia de
Seguros y Pensiones, previo a la inscripeion en el Registro que al
efecto lleva, comprobara que el aspirante a Agente dependientes,
Independientes, Representantes Legales y socios de las Sociedades
de Corretaje, cuentan con los conocimientos generales sobre seguros
y/lo fianzas, para lo cual aprobar4 el examen que ésta le practicard.
Sinembargo, previoal inicio de la intermediacicn, las instituciones de
seguros 0 Sociedades de Corretaje para las cuales intermedie

. confirmarén su aptitud para comercializar los productos que lamisma

desarrolle.

En adicién a la comprobacion de conocimientos el aspirante
deberd demostrar su idoneidad, la que sera sustentada con la
presentacion de los documentos enunciados en el Articulo 8 del

Articulo 6.- Anualmente la Comisioén desarrollard programas de
capacitacion a nivel superior con instituciones nacionales o
extranjeras los que serdn puestosadisposicién de los interesados
para que cumplan con su actualizacién y formacion permanente,

CAPITULOIV

' DELAAUTORIZACION E INSCRIPCION DE LOS
INTERMEDIARIOS

Articulo 7.- La persona natural o comerciante individual y las
sociedades mercantiles de cualquier naturaleza aspirantes a constituirse
como agentes independientes o sociedades de corretaje podrén, por
si 0 por medio de su representante(s) o apoderado legal
respectivamente, solicitar la autorizacién e inscripeién en ] Registro
de Agentes y Corredores de Seguros que al efecto lleva la Comisién
en cumplimiento a lo establecido en el Articulo 96 de la Ley de
Instituciones de Seguros y Reaseguros. Previo al cumplimiento
de los requisitos establecidos en el Articulo 8 de este Reglamento,

Articulo 8.- Para obtener la autorizacién indicada en e] Articulo
7 de este Reglamento, los interesados deberdn presentar una solicitud
de inscripcién ante la Comisién, adjuntando los documentos que se
especifican a continuacién:

A- AGENTESDEPENDIENTES: -
Considerando que los agentes dependientes son parte del
personal de la institucién aseguradara, corresponde a ésta realizar
el trdmite de inscripcién de los mismos ante la Comisién, para lo
cual deberdn enviar un listado que contenga la siguiente

a) Nombre completo de] agente dependiente;

b) Ramo oramos de seguros que comercializard;

c) Presentar dos (2) fotografias recientes a color tamafio carné; y,

d) Constancia firmada por el Gerente General de la Compaiifa de
Seguros, manifestando que la aseguradora en el marco de su
programa constante de capacitacion, evalud y dictamind que el
personal que esté inscribiendo esté capacitado para comercializar
los productos que offece la institucion.
La Comision se reserva el derecho de verificar que los agentes
tengan los conocimientos generales sobre la materia.

B.- AGENTES INDEPENDIENTES;

a) Fotocopia de Tarjeta de Identidad o carné de residente
para hondurefios o extranjeros respectivamente y dos (2)
fotografias recientes a color tamafio carné. En el caso de los
extranjeros que por primera vez se dediquen a la
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intermediacion de seguros y/o fianzas, deberan presentar el
documento que acredite su permanencia legal en el pais de
acuerdo al Articulo 96, numeral 1) de la Ley de Instituciones de
Seguros y Reaseguros.

Presentar certificacion extendida por una o més instituciones de
seguros en las que haga constar que se tienen los conocimientos
técnicos necesarios para actuar como agente. La Comision se
reserva el derecho de verificar la validez de las constancias.
Constancia extendida por la Comision de haber aprobado el
examen de conocimientos generales. Esta constancia tendri una
validez por 6 meses.

Constancia de los Juzgados de Letras Unificado de lo Penal de
su domicilio, haciendo constar que el agente independiente, no
ha sido ni estd siendo procesado por causa criminal alguna.

Si los trédmites son por primera vez, el solicitante deberd presentar
declaracion jurada de no tener juicios pendientes por asuntos
relacionados con el ejercicio profesional, asi como de no
estar comprendido en las inhabilidades que sefialael Articulo

97 de La Ley de Instituciones de Seguros y Reaseguros; de -

acuerdo al anexo No.l que forma parte integra de este
Reglamento.

Elintermediario al renovar su camé deberé presentar Declaracion
jurada, de no tener juicios pendientes por asuntos relacionados
conel ejercicio profesional, asi como de no estar comprendido
en las prohibiciones e inhabilidades que sefialan los articulos 102
y 117 de LaLey de Instituciones de Seguros y Reaseguros; y
los articulos 22, 23, 24, 25 y 26 del presente Reglamento;
de acuerdo al anexo No.l que forma parte integra de este
Reglamento.

Fotocopia de declaracion de comerciante individual debidamente
registrada en el libro de comerciantes Individuales del Registro
Mercantil y en la Camara de Comercio correspondiente.
Presentacién de la garantia establecida en el Articulo 103 de la
Ley de Instituciones de Seguros y Reaseguros, la que podra
constituirse mediante seguro o fianza y estaréa destinada
prioritariamente a garantizar el pago de las obligaciones que
se deriven del jercicio de la funcién de mediacion y al pago de
las sanciones econdmicas a que se hagan acreedores.

SOCIEDADES DE CORRETAJE:

Fotocopia de Tarjeta de Identidad o carné de residente
para hondurefios o extranjeros respectivamente y dos (2)
fotografias recientes a color tamafio carné. En el caso de los
extranjeros que por primera vez se dediquen a la
intermediacién de seguros y/o fianzas, deberan presentar el
documento que acredite su permanencia legal en el pais de
acuerdo al Articulo 96, numeral 1) de la Ley de Instituciones de
Seguros y Reaseguros.

Presentar certificacion extendida por una o més instituciones de
seguros en las que haga constar que se tienen los conocimientos
técnicos necesarios para actuar como agente. La Comision se
reserva el derecho de verificar la validez de las constancias.
Constancia extendida por la Comisién, de haber aprobado el
examen de conocimientos generales emitida a nombre del

d)
€)

h)

)}

)

k)

1)

Representante Legal y de la(s) persona(s) que ejercerd la
intermediacion de seguros dentro de la correduria. Esta constancia
tendrd una validez por 6 meses. -

Registro Tributario Nacional (RTN) de la sociedad.

Fotocopia del Instrumento Puiblico donde conste la constitucion
de la Sociedad de Corretaje de Seguros debidamente inscrita en
el Registro Mercantil y en la Camara de Comercio
correspondiente, acompafiando sus reformas y
modificaciones cuando proceda junto con el Poder General
de Representacion.

Certificacion extendida por el representante legal de la
sociedad de contar con los libros contables y sociales que
requiere la Ley sobre Normas de Contabilidad y Auditorfas,
publicado en el diario Oficial La Gaceta, mediante Decreto
No.189-2004 ¢l 16 de febrero de 2005 y sus reformas publicadas

el 14 de febrero de 2008. t
Listado de los accionistas y los miembros del Consejo de
Administracion de la sociedad acompafiando la siguiente
documentacién: 1) Hoja de Vida; 2) Fotocopia de la tarjeta de
identidad; 3) Declaracion Jurada indicando conocimiento y la
decision de someterse a la legislacién y regulacién aplicable ala
actividad aseguradora; 4) Detalle de la(s) sociedad(es) donde
tenga participacién, accién o gestién del accionista o
miembro indicando el porcentaje de participacion en el capital
de la(s) mismas), asi como el puesto o cargo que desempefia, 0

ambos, en su caso.

Si los trémites son por primera vez, la solicitante deberd presentar
declaracion jurada por medio de su Representante Legal de no
tener juicios pendientes por asuntos relacionados conel ejercicio
de la Intermediacién de Seguros, asl como de no estar
comprendido en las inhabilidades que sefiala ¢] Articulo 97 de
La Ley de Instituciones de Seguros y Reaseguros; de
acuerdo al anefo No.2 que forma parte [ntegra de este

Si la Sociedad de Corretaje desea renovar su certificado de
inscripeién, deberd presentar Declaracion Jurada por medio de
su Representante Legal, de no tener juicios pendientes porasuntos
relacionados con el ejercicio de la Intermediacién de Seguros,
asi como de no estar comprendida en las prohibiciones e
inhabilidades que sefialan los articulos 102y 117 de la
Ley de Instituciones de Seguros y Reaseguros; y los articulos
22,23, 24,25 y 26 del presente Reglamento; de acuerdo al
anexo No.2 que forma parte integra de este Reglamento.
Constancia de los Juzgados de Letras Unificado de lo Penal de
sudomicilio, haciendo constar que su representante legal y
socios no han sido ni estdn siendo procesados por causa
criminal alguna.
Constituir y mantener una garantia establecida en el Articulo
103 de la Ley de Instituciones de Seguros y Reaseguros, laque
podra constituirse mediante seguro o fianza y estard destinada
prioritariamente a garantizar el pago de las obligaciones que se
deriven del ejercicio de la funcién de mediaciény al pago de las
sanciones econdmicas a que se hagan acreedares.
Declaracion Jurada del Representante Legal de la Sociedad de
; . . .
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Corretaje que los empleados de su representada cuenta con los CAPITULOV
conocimientos necesarios para el ejercicio de la intermediacion. DE LAS OBLIGACIONES EN ELEJERCICIODE LA
INTERMEDIACION

Articulo 9.- Las compafiias de seguros podran pagar a sus agentes
dependientes de forma temporal comisiones en tanto dure el
proceso de capacitacion de los aspirantes a intermediarios de
seguros y/o fianzas, transcurridos noventa (90) dias debera estar
debidamente autorizado e inscrito en el Registro que para tal efecto

- lleva la Comisién. Posterior al plazo establecido, la compafiia de
seguros incurrird en falta que seré sancionada de acuerdo a lo
establecido en la Ley de Instituciones de Seguros y Reaseguros.

Articulo 10.- Es facultad de la Comisién otorgar, renovar, denegar
o revocar a su juicio debidamente justificado, la autorizacién para

actuar como Agente Dependiente, Agente Independiente o Corredor
de Seguros y Sociedades de Corretaje.

Articulo 11.- La Comisién, se reserva el derecho de otorgar o
denegar la solicitud de inscripcion en el registro dentro del plazo de
treinta (30) dias habiles, contados a partir del auto de admision de la

licitud

Articulo 12.- En la misma Resolucién de Autorizacion, se
ordenard la inscripcién del Agente Dependiente, Independiente o
Corredor de seguros y de las Sociedades de Corretaje, quienes
iniciardn sus actividades hasta estar debidamente autorizados e

La inscripcion se acreditard con un certificado a nombre de la
sociedad de corretaje y carné de inscripcion para los agentes
independientes y representante legal de la sociedad de corretaje
emitido por la Comision, cuyo costo serd asumnido por el solicitante.

Los agentes dependientes deberén ser identificados por la
Compatiia de Seguros que solicit6 su inscripcion en el registro; con
un camné que lo identifique el que debera contener entre otros el
numero de registro asignado por el ente supervisor.

Articulo 13.- La inscripcion en el Registro tendrd una vigencia
indefinida; el certificado o carné que se emita tendré una vigencia
de un (1) afio y debera ser renovado anualmente, previa
presentacién de la garantia correspondiente dentro de los treinta
(30) dias calendario al vencimiento de la vigencia del mismo
junto con la Declaracién Jurada sefialada en el Articulo 8 de este
Reglamento. Si transcurrido el plazo no se presenta la solicitud de
renovacion, la Comisién procedera a cancelar la inscripcién en el
registro y a revocar la autorizacién concedida, conservando el
interesado el derecho de presentar nueva solicitud de inscripcion.

Articulo 14.- La Comisién publicard en su pigina web, en el
boletin de seguros y en cualquier otro medio que considere
oportuno la lista de los intermediarios de seguros inscritos y

habilitados para operar en el pafs, especificando los ramos que puede

Articulo 15.- Los intermediarios una vez autorizados estdn

obligados:

a) Ejercer personalmente las funciones de intermediacién,
excepto en el caso de las Sociedades de Corretaje que lo hardn
através de su representante legal y/o el personal autorizado por
éste. '

b) Asesorar a los asegurados sobre los servicios y productos que
comercializan las compafifas aseguradoras para las cuales prestan
sus servicios,

c¢) Presentar ofertas escritas y proponer a sus clientes aquellos
seguros que protejan adecuadamente su patrimonio y sus
personas, ofreciéndoles las coberturas de riesgo més
convenientesa sus necesidades e intereses, observando en todo
momento las disposiciones de la Ley, Reglamentos y
Resoluciones de la Comision, asi como la conducta ética
que garantice la mayor reserva en las negociaciones que
intervengan.

d) Informar a los asegurados sobre las condiciones generales,
especiales y particulares del contrato de seguro, los riesgos
cubiertos, excepciones y riesgos que no quedan amparados, los
beneficios adicionales, cuantia de las franquicias o deducibles,
clausula de vencimiento o cancelacién de la pdliza, la formade la
devolucién de la prima, formay plazos de pago, efectos de su
incumplimiento, cldusula de siniestros, y en general, toda la
informacion necesaria para ilustrar mejor su decisidn,
apegandose en todo momento a las tarifas, pélizas, endosos,
planes de seguro y demas circunstancias técnicas y disposiciones

- legales aplicablesa las instituciones de seguros autorizadas para
operar en Honduras.

€) Asistiral tomador o asegurado durante la vigencia del contrato,
especialmente en las modificaciones que eventualmente surjan,
asi como al momento de producirse un siniestro y durante la
tramitacién del reclamo,

f) Unavezque el intermediario tenga en su poder la solicitud y
documentacién debidamente completada por el solicitante del

" seguro, deberd remitir ésta a la institucién aseguradora a mds
tardar dentro de los dos (2) dias hébiles siguientes a su recepeion,
excepto cuando por causa fortuita o fuerza mayor, debidamente
comprobada no lo pueda realizar, en cuyo caso el plazo se
ampliard hasta cinco (5) dias hébiles,

- g) Gestionar ante la institucién aseguradora dentro del plazo

establecido enel Articulo 1108 del Cédigo de Comercio,
las solicitudes presentadas para la emision de las plizas de
susclientes, debiendo verificar al momento de recibirlas, que las’
condiciones del contrato sean las mismas que fueron requeridas.

Articulo 16.- Los Agentes independientes y las Sociedades de
Corretaje, deberan llevar al dia su contabilidad observando lo
dispuesto en el Manual Contable para Agentes Independientesy

2




XS REPUBLICA DE HONDURAS - TEGUCIGALPA, M. D. C., 8 DE DICIEMBRE DEL 2009

No. 32,083

Sociedades de Corretaje aprobado mediante Resolucion 068/21-
01-2003, la Ley Sobre Normmas de Contabilidad y Auditoria,
publicado en el Diario Oficial La Gaceta, mediante Decreto
No0.189-2004 el 16 de febrero de 2005 y sus reformas
publicado el 14 de febrero de 2008, Cédigo de Comercioy lo
relacionado con los articulos 114, numerales4) y 115)delaLeyde
Instituciones de Seguros y Reaseguros; contar con un sistema
contable a fin de proporcionar informacién en cualquier

momento a la Comision, a efecto de que éstade acuerdoalas .

atribuciones que la ley le confiere pueda realizar revisiones.

Articulo 17.- La relaciéon de intermediacién sera
directamente entre la compafiia aseguradora y la sociedad de
corretaje y no con los agentes independientes incorporados a la
sociedad de corretaje.

Los derechosy obligaciones de los agentes independientes que
realicen su intermediacion de seguros a través de una Sociedad de
Corretaje, deberan estar contenidas en un contrato mercantil,
debiendo la sociedad enviar a la Comisién un listado conteniendo
el nombre completo y el niimero de registro otorgado porla
Comision adicho agente independiente.

Articulo 18.- La sociedad de corretaje el primer mes de cada
periodo econdmico reportaré a la Comisidn, el nombre completo
de los empleados delegados por su representante legal para
comercializar los seguros que intermedia la correduria, asi como las
altas y bajas de este personal cuando se presenten durante el ejercicio

Estos empleados para ser registrados ante la Comisién deberdn
presentar los siguientes documentos:

a) Nombre completo de la persona;

b) Ramo oramos de seguros que comercializara;

¢) Presentar dos (2) fotografias recientes a color tamafio camé; y,

d) Constancia firmada por el Representante Legal de la Sociedad
de Corretaje, haciendo constar que la sociedad de corretaje
en el marco de su programa constante de capacitacion,
evalud y dictaminé que el personal que esta inscribiendo esta
capacitado para comercializar los productos que s intermedian.

La Comisién se reserva el derecho de verificar los
conocimientos generales que sobre la materia tengan los interesados.

Articulo 19.- Los intermediarios de seguros deberén identificar
plenamente tanto a sus clientes como a sus beneficiarios, en el
momento de establecer la relacién de negocios, observando el

procedimiento siguiente;

a) Adjuntara la solicitud, fotocopia de 1a tarjeta de identidad del

asegurado cuando éste sea hondurefio o carné de residente o

. pasaporte en caso de los extranjeros que demuestre su calidad o
situacién migratoria legal en el pais.

b) Cuando se contraten seguros de grupo o colectivos, €l contratante
debera presentar un listado de los integrantes del grupo
conteniendo el nombre completo de cada uno, el niimero de la
tarjeta de identidad, carmné de residente o pasaporte en caso de
ser extranjero, ocupacién y el monto asegurable.

Articulo 20.- Los intermediarios de seguros, deberdn comunicar
ala Comision la ocurrencia de alguno de los siguientes actos o
hechos dentro del plazo de cinco (5) dias habiles, contados a partir
de su ocurrencia:

a) Cambio de domicilio;

b) Cualquier modificacion del contrato social o de sus estatutosen
su caso, adjuntando copia del instrumento piblico debidamente
registrado;

c) Cambios de gerentes y/o administradores, apoderado legal y
directores, segtin sea el caso; y,

d) Notificarel cierre de operaciones.

El incumplimiento de estas obligaciones hard incurrir a los
intermediarios de seguros en las sanciones establecidas en la Ley de

Instituciones de Seguros y Reaseguros.

Articulo 21.- Las instituciones de seguros, deben presentar ante
la Comisién dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al dig en que
se tenga conocimiento, cualquier reclamacién formal presentada
en contra del intermediario de seguros, La misma obligacién y
plazo regird para el intermediario de seguros afectado,

CAPITULOVI

PROHIBICIONES ALOS INTERMEDIARIOS Y SU
CANCELACION DEAUTORIZACION YREGISTRO

Articulo 22.- No podrén ser intermediarios de seguros las
personas sefialadas en el Articulo 97 de la Ley de Instituciones de
Seguros y Reaseguros.

Articulo 23.- Enrelacion con lo establecido en los articulos
99y 102 de la Ley de Instituciones de Seguros y Reaseguros, los
Intermediarios de Seguros y Fianzas, sin perjuicio de lo establecido
enlosarticulos 122 y 123 de la referida Ley no podran:

a) Pagar laprima de las pélizas de sus asegurados, con cargo a sus

_ b) Offecerseguroso fianzas provenientes de instituciones nacionales

0 extranjeras no autorizadas para operar en el pafs;

c) Asumirfrentea las partes, otras obligaciones o responsabilidades
distintasa las sefialadas en el Articulo 98 de Ia Ley de Instituciones
de Seguros y Reaseguros, el presente Reglamento y las demés
normas relacionadas con los contratos que intermedian;

d) Realizar trémites administrativos que le corresponden a la
compafiia aseguradora, como: aceplar, cancelar, anular o dejar
sinefecto, modificaren cualquier forma la vigencia, cobertura,
prima o modalidad de pago, de las pdlizas que intermedien, y
otros afines a los contratos de seguros o fianzas;

€) Formar parte del Consejo de Administracidn de una
institucion de seguros, deigual forma los directores, funcionarios

B
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y empleados de una aseguradora no podran ser accionistas o
formar parte del Consejo Directivo de una sociedad de corretaje
de seguros;

f) Iniciar sus actividades de intermediacion, sin observar lo

' establecido en losarticulos 94 y 96 cle laLey de Instituciones de
Segurosy Reaseguros; y,

g) Ademas de lo dispuesto en los literales anteriores se aplicard a
los intermediarios de Seguros las regulaciones contenidas en la
Ley de Instituciones de Seguros y Reaseguros, Codigo de
Comercioy las Resoluciones que al efecto emita la Comision y el
Banco Central de Honduras.

Articulo 24.- Se prohibe a las personas no autorizadas para
actuar como agentes dependientes, independientes y sociedades de
corretaje recibir pago en concepto de comisiones, en cumplimiento a
lo establecido en el Articulo 100 de la Ley de Instituciones de
Seguros y Reaseguros.

Articulo 25.- De conformidad a lo dispuesto en el Articulo 99
de la Ley de Instituciones de Seguros y Reaseguros la contratacion
de seguros o fianzas que el Estado deba efectuar no podrén intervenir
Agentes Dependientes, Agentes Independientes o Corredores de
Seguros y Sociedades de Corretaje. Las Instituciones de Seguros
no podran pagar comisiones oretribuciones de ninguna naturaleza,
afuncionarios o empleados piblicos, ni a terceros en relacién con la
contratacion de seguros o fianzas del Estado. No obstante, y
sin que sea considerado como actividad de intermediacién, las
instituciones del Estado podrén contratar los servicios de asesorias
de seguros, de cualquier profesional en esta materia o
sociedades de corretaje débidamente registrados y autorizados
por la Comision, con el fin de obtener asesoramiento en la
administracion general de sus riesgos, lo cual quedaré sujeto a lo
establecido en la Ley de contratacién del Estado.

Articulo 26.- Todo negocio directo de una Compafiia de Seguros
podra ser traspasado a un agente independiente o Sociedad- de
Corretaje tnicay exclusivamente con la autorizacion por escrito del
asegurado. De igual forma no se podrén traspasar negocios de agentes
independientes o sociedades de corretaje para formar parte de la
cartera directa de la aseguradora, sin la autorizacion por escrito del
asegurado, salvo que al intermediario se le haya cancelado su
autorizacion por las causas establecidas en el presente Reglamento.
La contravencion a estas disposiciones acarreard la responsabilidad
civil y penal que al efecto establezcan las leyes.

Articulo 27.- La Comisién en uso de sus atribuciones y
previo a las diligencias administrativas que garantizan el derecho
de defensa, podra sancionar al intermediario de seguros en los
siguientescasos:

a) Cuando no remita a la Comision Nacional de Bancos y Seguros
cualquier modificacién del contrato social, de sus estatutos y
demés documentos presentados por el intermediario de seguros
para su inseripcion y autorizacion,

b) Cuando no acredite la renovacién o contratacién de la
garantia para cubrir su responsabilidad frente a terceros,

enel tiempo y forma exigida para el desempefio de su funcion.

¢) Cuando incurra en alguna de las prohibiciones o causales
de inhabilidad o incompatibilidad establecidas en la Ley de
Instituciones de Seguros y Reaseguros.

d) Cuando el intermediario no compruebe su idoneidad de
conformidad a lo establecido en los articulos 5 y 8 de este
Reglamento.

€) Cuando en sus actividades de mediacion y asesoria a los clientes
de las instituciones de seguros, no cumplan con la disposiciones
del Titulo I'V, Capitulo I de 1a Ley de Instituciones de Seguros
y Reaseguros, o incurra en incumplimiento de las Leyes de la
Republica y demés regulaciones emitidas por la Comisidn
Nacional de Bancos y Seguros y el Banco Central de Honduras,

f) Cuando seincumpla lo establecido en lasletras b), ¢) y d) del
Articulo 20 del presente Reglamento.

Articulo 28.- La reincidencia comprobada a lo estipulado en
el Articulo anterior, dard lugara la suspensién temporal o definitiva

" delaautorizacion otorgada por la Comisién, asf oonmpmlasacciozﬂ

relacionadas en los literales siguientes:

a) Realizar negociaciones con los asegurados con €] fin de compartir
comisiones, directa o indirectamente, en dinero o en especie; asf
como negociar tarifas con Jos asegurados o firmar acuerdos de
cualquier género, a menos que estén autorizadas por lacompagifa
aseguradora. .

b) Cuando se compruebe en cua.lqmer tiempo queel solicitante a
Intermediario proporcion6 informacién falsa en aspectos
relevantes que determinaron el otorgamiento de la
autorizacion para actuar como intermediario de seguros y/o
fianzas.

¢) Cuando falsifique las firmas o altere el contenido de la
solicitud de seguros y/o fianzas o de cualquier otro
documento relacionado con el contrato de segurosenel que
intervenga como intermediario.

d) Promocionar y vender seguros por cuenta de compaiiias
nacionales o extranjeras no autorizadas para operar en el pais.

e) Cuando secompruebe que ha participado en actividades ilicitas
relacionadas con el lavado de activos.

Cualquier conducta que resultare ostensiblemente lesiva para el
prestigio de la institucion de seguros y/o fianzas,

g) Realizaranuncios publicitarios que no se ajustenalaLey o que
confunda su actividad con las desarrolladas por las instituciones
de seguros.

h) Cobrar honorarios al tomador o suscnptor asegurado 0
beneficiario por la asesoria en la reclamacion de un beneficio
otorgado por el contrato de seguros,

Entodo lo no dispuesto enel presente Articulo, serdn aplicables
alos intermediarios de seguros y/o fianzas, las disposiciones de la
Ley de Instituciones de Seguros y Reaseguros y en lo que fuere
aplicable el Cédigo de Comercioy las reseluciones que emitan la
Comisiény el Banco Central de Honduras,

Articulo 29.- La Comisién una vez que haya sancionado o
cancelado Ia autorizacién otorgada informard de estas circunstancias

i} 6 |
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a las Asociaciones, Camara de Corredores de Seguros, Compafiias
de Seguros legalmente constituidas y a la Cdmara Hondurefia de

Aseguradores (CAHDA).

CAPITULOVII
DE LAS GARANTIAS

Articulo 30.- Los intermediarios independientes y sociedades
de corretaje, deberdn constituir una garantia mediante un seguro o
fianza que estard destinada a garantizar el pago de las obligaciones
que se deriven del ejercicio de la funcién de intermediacion.

Articulo 31.- Losintermediarios autorizados para actuar como
Agentes Independientes o Sociedades de Corretaje deberan
acreditar la renovacion de la garantia, a que hace referencia el
Articulo anterior.

Articulo 32.- Sin perjuicio de laresponsabilidad que la Compaiifa
de Seguros pueda tener con el asegurado y de las acciones judiciales
que procedan, el beneficiario de la garantia ser4 la persona
natural o juridica afectada, es decir, a quien el agente independiente
o la Sociedad de Corretaje le haya causado perjuicios patrimoniales
derivados de sus errores u omisiones y del incumplimiento de las
obligaciones establecidas en la Ley, su reglamento, resoluciones
emitidas por la Comisién y normas complementarias, que tuvieren
que observar a razoén de su actividad de intermediacién en la
contratacion de seguros. La garantia deberd abarcar las actuaciones
del intermediario, sus representantes y apoderados o empleados
facultados que actiien en las gestiones de intermediacion. Esta garantia
incluira también la cobertura por los dafios derivados de la retencion
oapropiacion indebida de valores monetarios 0 documentos recibidos
por el intermediario en pago de primas por el contrato intermediado.
La Comisién a través de la Superintendencia de Seguros y Pensiones
normard el procedimiento a seguir cuando esta garantia tenga que ser
ejecutada.

Articulo 33.- La garantia es de caracter obligatorio y se
calculara en base a las comisiones devengadas por los
intermediarios en los dos (2) tiltimos ejercicios financieros finalizados
al 31 de diciembre de cada afio dividido entre dos, de acuerdoala
escala elaborada por la Superintendencia de Seguros y Pensionesy,
aprobada por la Comisién mediante Resolucion. Esta escala serd
revisada por lo menos cada dos afios en base al comportamiento de
la produccién de primas.

Articulo 34.- Las garantias que se contraten de conformidad a las
normas precedentes, deberan tener una vigencia minima de un (1)
afio. El agente independiente o la Sociedad de Corretaje que
inicien operaciones deberdn como minimo contratar una garantia de
cien mil lempiras (L.100,000.00) y doscientos cincuenta mil
(L..250,000.00) respectivamente revisable de acuerdo a lo establecido
enel Articulo anterior.

Articulo 35.- A fin de acreditar la contratacion de la garantia
constituida ante la Comisién, los candidatos a intermediarios, deberdn
presentar el original de la misma, asi como la renovacion anual de
ésta.

Articulo 36.- Si el intermediario de seguros o las sociedades de
corretaje no cumplen con la obligacién indicada en el Articulo
anterior, la Comision denegara su solicitud de autorizacién o de
renovacion en el Registro respectivo. Asimismo, si dentro de los
treinta (30) dias calendario siguientes iniciada la suspensién y si el
intermediario no presenta la garantia, la Comisién cancelara sy
autorizacion y su inscripcion en el Registro correspondiente.

ElIntermediario de Seguros y las Sociedades de Corretaje que
no dieren cumplimiento oportuno a las obligaciones anteriores no
podran intermediar nuevos contratos de seguros y/o fianzas, sin
perjuicio de las acciones disciplinarias derivadas de la Ley de
Instituciones de Seguros y Reaseguros,

CAPITULO VIII
DISPOSICIONES GENERALES Y FINALES

Articulo 37.- Conel fin de evitar confusién al consumidor, los
intermediarios deberén utilizar en su denominacién o razén social
o nombre comercial, signos distintivos o palabras que
identifiquen claramente su actividad de intermediacién de
seguros, a fin de que no exista confusién con las
denominaciones o razon social o nombres de las instituciones de
SEgUros y reaseguros,

Articulo 38.- Las personas naturales o juridicas que a la fecha
deentradaenvigencia del presente Reglamento estén autorizadas
por esta Comisiény que estén realizando intermediacion de seguros
y fianzas, deberdn presentar la declaracién jurada contenida en el
Articulo 8 de este Reglamento a fin de adecuarse al mismo durante
un plazo de treinta (30) dias.

Articulo 39.- Enlo no previsto en el presente Reglamento, serd
aplicable a los intermediarios de seguros y/o fianzas, las disposiciones
de la Ley de Instituciones de Seguros y Reaseguros, asf como las
resoluciones que emita la Comisién Nacional de Bancos y Seguros y
el Banco Central de Honduras, debiéndose observar ademads la
legislacion general de la Republica de Honduras, especificamente las
disposiciones pertinentes del Codigo de Comercio, Cédigo Civil y
Ley Contra el Delito de Lavado de Activos,

Articulo 40.- Las situaciones no previstas en ¢l presenie
Reglamento serdn resueltas por la Comisién,

Articulo41.- El presente Reglamento entrard en vigenciaa partir
de su publicacién en el Diario Oficial “La Gaceta”,
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DECLARACION JURADA No.1
(APLICAPARA PERSONAS NATURALES QUE
EFECTUAN TRAMITES DE
INSCRIPCION ORIGINALY DE RENOVACION DE

‘ CARNE)
(DEBIDAMENTE AUTENTICADA POR NOTARIO)

Yo, (Generales: mayor de edad, estado civil; profesién u
oficio, domicilio, Tarjeta de Identidad o Numero de
Pasaporte_, residencia si es extranjero), actuando en mi
condiciénde y para efecto de cumplimiento de los articulos
97,102y 117 de la Ley de Instituciones de Seguros y Reaseguros y
los articulos 22, 23, 24, 25 y 26 del Reglamento de
Intermediacion de Seguros y Fianzas, por este medio formulo la
presente DECLARACION JURADA:

PRIMERO: De tener conocimiento de toda la legislacion y las
regulaciones aplicables a la Intermediacion de Seguros manifestadaa
través de la Ley de Instituciones de Seguros y Reaseguros, su
comrespondiente Reglamento de Intermediacién de Seguros y Fianzas;
laLey de Lavado de Activos y su Reglamento; asimismo, acepto y
me someto plenamente a los deberes y responsabilidades que estas
]eyes me asignan.

SEGUNDQO: No soy empleado ni funcionario publico por
nombramiento o por eleccion.

TERCERO: No soy socio o director 0 administrador o comisario o
asesor o funcionario ni empleado de ninguna de las Instituciones
Supervisadas por la Comisién Nacional de Bancos y Seguros.
CUARTO: No estoy inhabilitado legalmente.

QUINTO: No soy inspector de riesgos ni ajustador de siniestros o
perito o evaluador de bienes relacionados con cualquier institucién
de seguros.

SEXTO: Tengo establecido mi domicilio (en caso de exuaﬁjeros
residencia) en la Repuiblica de Honduras desde

SEPTIMO: Que en la actividad que realizo no gestiono la
colocacion de seguros y/o fianzas respaldadas por instituciones no
autorizadas para operar en el pais; o tramitadas por corredores de
SEgUros no autoﬁzados para intermediar seguros y/o fianzasen el
pais. Tampoco las instalaciones de mi oficina son utilizadas para
gestionar la colocacion de seguros y/o fianzas respaldadas por
instituciones o corredores de seguros no autorizados para operar en

el pais.

OCTAVO: No me encuentro comprendido dentro de las personas
naturales a las que se les haya sido probada la realizacion de
operaciones irregulares, tal como lo define el Articulo 117 delaLey
de Instituciones de Seguros y Reaseguros.

NOVENO: Declaro asimismo, que todo lo aseverado en este acto
escierto, que no estoy comprendido en ninguna de las inhabilidades
mencionadas en el Articulo 97 de la Ley de Instituciones de
Seguros y Reaseguros y sefialadas en los articulos 22,24,25y
26 del Reglamento de Intermediacion de Seguros y Fianzas; ademas
de notenerjuicios pendientes por asuntos relacionados con el ejercicio
de laactividad de Intermediacion de Seguros, : :
DECIMO: Declaro que no he incurrido en ningtin tiempo ni
circunstancia con las prohibiciones a que hace referencia en el
Articulo 102 de la Ley de Instituciones de Seguros y Reaseguros
y el Capitulo VI del Reélamemo de Intermediacion de Segurosy
Fianzas.

Silainformacion presentada y estadeclaracion fuese inexacta o falsa,
la Comision Nacional de Bancosy Seguros esta plenamente facultada
para proceder de conformidad a lo dispuesto en el Capitulo I de la
Ley de Instituciones de Seguros y Reaseguros y lo establecido
en el Reglamento de Intermediacion de Segurosy Fianzas, lo
anterior sin perjuicio de la responsabilidad civil y penal enque
pueda incurrir al proporcionar este tipo de informacion.

En fe de lo cual y para seguridad de la Comision Nacional de
Bancos y Seguros, firmo la presente en......,..... Blog i dias

ciel mes del affo..........

DECLARACION JURADA No.2
(APLICA PARA PERSONAS JURIDICAS QUE
EFECTUAN TRAMITES DE
INSCRIPCION ORIGINALY DE RENOVACION DE
CERTIFICADO DE
INSCRIPCION)

(DEBIDAMENTE AUTENTTCADA PORNOTARIO)
Yo, (Generales: mayor de edad, estado civil,
profesién u oficio, domicilio, Tarjeta de Identidad o Niimero de

Pasaporte , residencia si es extranjero), actuando en mi

condicién de Representante Legal segtin consta en ¢l Poder de




Inmu REPUBLICA DE HONDURAS - TEGUCIGALPA, M. D. C., 8 DE DICIEMBRE DEL 2009

No. 32,083

Administracién autorizado por el Notario ,
mediante Instrumento Piblico No. de fecha s e
inscrito en el Registro Publico de Comercio del
Departamento
de cumplimiento de los articulos 97,102 y 117 de la Ley de
Instituciones de Seguros y Reaseguros y los articulos 22,23, 24, 25
y 26 del Reglamento de Intermediacion de Seguros y Fianzas,
por este medio formulo la presente DECLARACION JURADA:
PRIMERO: Declaro que mi representada, asi como sus funcionarios

y personal asignado a la Intermediacion de Seguros, se rigen

y del cual anexo copia; para los efectos

bajo los parametros legales establecidos en la legislacion y las
regulaciones aplicables a la Intermediacion de Seguros tél como se
establece enla Ley de Instituciones de Seguros y Reaseguros, el
Reglamento de Intermediacion de Seguros y Fianzas, laLeyde
Lavado df Activos y su Reglamento; aceptando v sometiéndose a
cumplir plenamente con los deberes y responsabilidades que estas
leyes le asignan.

SEGUNDO: Sus socios, directores, funcionarios y empleados
dedicados a la Intermediacién de Seguros no son empleados ni
funcionarios publicos por nombramiento ni por eleccion.
TERCERO: Ninguno de sus socios, directores, funcionarios y
empleados dedicados a la Intermediacion de Seguros, son socios o
directores 0 administradores o comisarios o asesores o funcionarios
ni empleados de ninguna otra de las instituciones supervisadas por la
Comisién Nacional de Bancos y Seguros.

CUARTO: Ninguno de sus socios, directores, funcionarios y
empleados dedicados a la Intermediacion de Seguros se encuentran
QUINTO: Ninguno de sus socios, directores, funcionarios y
empleados dedicados a la Intermediacion de Seguros son o ejercen
funciones de inspector de riesgos o ajustador de siniestros o peritos

evaluadores de bienes, relacionados con cualquier institucién de

SEguros. .

SEXTO: El domicilio de mi representada se encuentra establecido
en la Republica de Honduras desde i

SEPTIMO: Que en la actividad que realiza mi representada no se
gestiona la colocacién de seguros y/o fianzas respaldadas por
instituciones no autorizadas para operar en el pais; o tramitadas por
corredores de seguros no autorizados para intermediar seguros y/
o fianzas en el pais. Tampoco las instalaciones de mi

représemada ni el personal que labora en ella son utilizados para
gestionar la colocacion de seguros y/o fianzas respaldadas por
instituciones o corredores de seguros no autorizados para operar
enel pais.

OCTAVO: Mi representada, funcionarios y empleados dedicados a
la Intermediacién de Seguros no realizan ni han realizado las
operaciones irregulares comprendidas en el Articulo 117 dela Ley
de Instituciones de Seguros y Reaseguros.

NOVENO: Declaro asimismo, que todo lo aseveradd eneste
acto es cierto, que mi representada, funcionarios y empleados
dedicados a la Intermediacién de Seguros no estdn comprendidos
enninguno de los casos mencionados en Articulo 97 de la Ley de
Instituciones de Seguros y Reaseguros, y las sefialadas en los
articulos 22, 24, 25 y 26 del Reglamento de Intermediacién
de Seguros y Fianzas; ademas de no tener juicios pendientes
por asuntos relacionados con el ejercicio de la actividad de
Intermediacién de Seguros,

DECIMO: Declaro de manera especial que mi representada no ha
incurrido, en ningiin tiempo; ni circunstancia en las prohibiciones a
que se hace referencia en el Articulo 102 de la Ley de Instituciones
de Seguros y Reaseguros y el Capitulo VI del Reglamento de
Intermediacion de Seguros y Fianzas. Si la informacién presentaday
esta declaracion fuese inexacta o falsa, la Comisién Nacional de
Bancos y Seguros estd plenamente faculiada para proceder de

‘conformidad a lo dispuesto en el Capitulo [1 de la Ley de Instituciones

de Seguros y Reaseguros y lo establecido en el Reglamento de
Intermediacion de Seguros y Fianzas, lo anterior sin perjuicio
de la responsabilidad civil y penal en que pueda incurrir al
proporcionar este tipo de informacion. En fe de lo cual y para
seguridad de la Comisién Nacional de Bancos y Seguros, firmo
lapresente en.........couerienenrn.@ 105............dias del mes del afio......,
2. Lapresente Resolucién es de ejecucion inmediata y deberd
publicarse en el Diario Oficial La Gaceta,

F) JOSE LUIS MONCADA R,
Presidente

DANIEL BARAHONA
Secretario a.i,

8 D. 2009




